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“POR LA CUAL SE APRUEBA LA PROPUESTA DE MECANISMO AL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE PRESENTADO POR LA DIRECCION ACADEMICA”

VISTO Y CONSIDERANDO: El Orden del dia,

El expediente N° 1658, Dictamen favorable de la Comisidn Asesora Permanente de
Asuntos Académicos - referente a la propuesta de seguimiento al proceso de
ensefianza aprendizaje de los docentes.

La Resolucién C.D. N° 08-00-2021 “POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION;,

La Ley N° 4995/2013 "“De Educacion Superior” y el Estatuto de la Universidad Nacional
de Asuncion;

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES
RESUELVE.

282-01-2022.-APROBAR, la propuesta de seguimiento al proceso de ensefianza aprendizaje
presentado por la Direccidon Académica.

282-02-2022.-DERIVAR, a la direccion académica y direcciones de carrera para la verificacion de
la implementacién de la propuesta.

282-03-2022.-COMUNICAR, y archivar. S N\

_UZQL e
| [ Prof.Lic. ADA VERA ROJAS

Encargada de Despacho del Decanato
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PRESENTACION

El proceso de evaluacion debe presentar un enfoque sistémico, es decir, debe estar inmerso en los
procesos de aprendizaje y de ensefianza, a los que regula y orienta. El sentido de ese proceso evaluador
es constatar en qué medida ha alcanzado cada alumno las competencias establecidas en el Curriculum
o proyecto educativo.

Cuando se habla de evaluacion se piensa habitualmente, de forma prioritaria, en los resultados de
aprendizajes obtenidos por los estudiantes (evaluacién del aprendizaje). Este pensamiento sigue siendo
hasta hoy el principal punto de mirada de cualquier tipo actividad que implica procesos de ensefianza
aprendizaje y de evaluacion.

Las propuestas establecidas en este manual, tiene como propdsito principal recoger informacion,
analizar los resultados y realizar la retroalimentacion del proceso ensefianza-aprendizaje; esto significa
que los datos obtenidos durante el monitoreo serviran para la toma de decisiones en dicho proceso,
para mejorar la calidad y en consecuencia el rendimiento académico de los estudiantes.

Los procedimientos para llevar a cabo el seguimiento, monitoreo y evaluacién de la planificacion, del
desarrollo de clase y la evaluacion de los aprendizajes, establecidos en este Manual, e implementados
en de la Facultad de Ciencias Sociales FACSO son:

Capacitacion

Analisis de la planificacién

Observacion del desempefio del docente en clases
Andlisis de instrumento de evaluacion de los aprendizajes

Informe de la evaluacién del PEA \f@lﬁl—

apow.
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CAPITULO I
.MARCO INSTITUCIONAL
Contexto Institucional

La Facultad de Ciencias Sociales FACSO, institucion de Educacion Superior creada en fecha 17 de
octubre de 2018 por Resolucién N°.0646.00-2018 del Consejo Superior Universitario como unidad
académica encargada de realizar la tarea formativa en pre grado, grado y post grado , en el rea de
conocimientos de Ciencias Sociales, la instalada en el Campus de la UNA, es una institucién que esta
comprometida con la excelencia académica .Para el cumplimiento de uno de sus fines establecidos con
su creacién el de la docencia , se espera que cuente con un cuerpo docente , por su formacion
cualificada , dedicado a la produccion de conocimientos a través de la investigacion y en vinculacién
con la sociedad , las organizaciones sociales y gremiales y la ciudadania toda a través de la extensidn
universitaria , generando una practica integradora .

Desde el momento de su nacimiento, la FACSO se impuso el reto de ser una opcidn eficaz y eficiente
en la ensefianza universitaria. Eso llevd a la institucion educativa a trabajar e impulsar acciones
generando un papel innovador en el desarrollo de nuevos métodos educativos. Las carreras de las
Ciencias Sociales implementadas brindan innumerables servicios a la comunidad desde las précticas en
los diferentes contextos de trabajo social y la sociologia en interaccidn con el medio.

La FACSO es una institucion publica, de estudios superiores de investigacién, de formacién profesional
y de servicios, busca satisfacer por un lado la creciente demanda de formacién universitaria de la
sociedad paraguaya y por otro lado la apremiante necesidad de continuar desarrollando el pais y la
region a la que pertenece.

Para lograr tal propdsito, a través de la docencia, investigacién y extension, busca orientar a los
estudiantes para adquirir los conocimientos, habilidades y aptitudes necesarios para entender la
sociedad en la que se desenvuelve y participar activamente en la solucidén de los problemas de
diferentes dreas que afectan a la poblacién.

II. IDEARIO INSTITUCIONAL

Vision
La facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional serd referente nacional e internacional por
su calidad académica, su compromiso en la educacidn universitaria como bien publico, el abordaje

cientifico- critico y humanista, la construccién y difusién de conocimientos y saberes educativos,
orientados a la transformacion de la sociedad y a la justicia social.

Mision

"Formar profesionales competentes innovadores, éticos y socialmente responsables comprometidos
con la promocion de la cultura a través de la ensefianza de calidad ; asi como la creacién , aplicacion
y difusién del conocimiento orientados al bienestar de la sociedad” ( UNA ,2020,13).

Finalidad

Formar profesionales con integridad y alta cualificacion en las disciplinas de las ciencias sociales, que
aporten a la generacion y difusion de conocimientos cientificos y a las propuestas, que interpreten y
expliquen la compleja realidad social, que respondiendo a las demandas sociales contribuyan a la

construccion de una sociedad més equitativa y democrética, a partir de un proyecto ético, politico e
innovador.

Compromiso Institucional

La universidad tiene un rol protagdnico en la sociedad para la formacién de profesionales por lo que
debe garantizar los procesos de ensefianza para el aprendizaje, el desarrollo del conocimiento cientifico
y el servicio a la comunidad, en pos de una sociedad mas critica, y sustentable, democratica, social,
ambiental y econdmicamente y este el compromiso de la Facultad de Ciencias Saciales FACSO.

25




Universidad Nacional de Asuncion

F AC SO ' FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
| CONSEJO DIRECTIVO

Facultad de Ciencias Sociales | www.facso.una.py
UNA | Telefax: 595 21 - 510-407
' San Lorenzo —Paraguay

Resolucion N° 282-00-2022
Acta N° 33 (S.L./14/10/2022)

Ejes Estratégicos

Los ejes estratégicos definidos en la FACSO estan en concordancia con los definidos en el plan
estratégico de la UNA.
A. Calidad de los procesos académicos
B. Investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién
Vinculacién institucional a nivel nacional e internacional
Desarrollo institucional de FACSO.

Modelo Pedagogico

El modelo pedagdgico desarrollado en las carreras de FACSO adopta, un enfoque constructivista
social, en donde el aprendizaje auténomo y el aprender haciendo es la clave para la formacion
del estudiante, ademas de clarificar el papel de la ensefianza y de la evaluacién en esta
perspectiva; considerando dos de sus caracteristicas principales : el aprendizaje centrado en el
estudiante y la formacion integral; abordando finalmente, los roles de los principales actores, los
docentes y los estudiantes.

CAPITULO II

IV - MECANISMO DE MONITORIZACION

En la FACSO, el monitoreo del proceso ensefianza aprendizaje involucra a actores claves que realizan
acciones especificas para su efectiva implementacion. Asi, la Direccion Académica, Direcciones de
Carreras, las Coordinaciones Pedagdgicas y la Unidad de Evaluacién, realizan jornadas de trabajos de
formas periodicas y apoyo permanente en la gestion de los docentes, a fin de brindar orientaciones
sobre planificacion, estrategias metodoldgicas activas, procedimientos y técnicas de evaluacién para
la elaboracion correcta de los instrumentos de valoracion de los aprendizajes.

Los docentes elaboran los planes semestrales, desarrollan las clases y evallan los aprendizajes de los
estudiantes. Por su parte, los estudiantes participan de dicho proceso a través de su autonomia,
realizando el control sobre el aprendizaje y la evaluaciéon de desempefio de los docentes.

1. Objetivo General:

Lograr la eficiencia en la gestion pedagdgica de los docentes para mejorar la calidad de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion.

2. Objetivos Especificos:

a. Identificar las fortalezas y debilidades presentes en el dmbito de la planificacion educativa,
permitiendo asi la toma de decisiones para mejorar la calidad educativa.

b. Asesorar y acompafar a los docentes, durante el proceso ensefianza aprendizaje para el
aprovechamiento de sus potencialidades y la superacién de sus dificultades.

o Promover el mejoramiento de la calidad profesional de los docentes de la institucion, a través
de la evaluacion de desempefio y de capacitacion y actualizacion permanente.

3. Destinatarios
Docentes de la Carreras de Trabajo Social y Sociologia Q ’m’
4. Responsables .

Direccion Académica

Direcciones de Carreras

Unidad de Evaluacion

Coordinaciones Pedagdgicas de Carreras
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5. Monitorizacién

El seguimiento o monitoreo es un proceso continuo que acompafia y forma parte de la praxis del
profesional docente, donde tiene lugar la orientacion, revisién y analisis de la planificacién semestral,
la observacién del desempefio del docente en clases y el anélisis de los instrumentos de evaluacién y
en consecuencia el aprendizaje de los estudiantes. Este proceso se complementa con la capacitacion

de docentes como parte de la formacion y desarrollo de competencias profesionales que contribuyen
a una practica mas eficiente.

En este proceso se conjugan tres elementos que se complementan entre si y que de ninguna manera
son excluyentes: planificacién, desarrollo de clase y evaluacién de los aprendizajes.

Para llevar a cabo la monitorizacién de los elementos pedagdgicos es preciso tener en cuenta los
siguientes procedimientos:

Capacitacion

Anélisis de la planificacion

Observacion del desempefio del docente en clases
Analisis de instrumento de evaluacién de los aprendizajes
Informe de evaluacion del PEA

Devolucion de los resultados a los docentes

a.
b.
(o7
d.
e.

Estos elementos se articulan e interactian de manera dinamica y ciclica, como puede apreciarse en
el siguiente gréfico.

Evaluacion
de los Planificacion
Aprendizajes

clase -
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CAPITULO III
PROCEDIMIENTO DE LA CAPACITACION

La capacitacién es un proceso de vital importancia dentro de toda institucion de educacién superior,
para el mejoramiento de la calidad de los servicics que se ofrecen.

La capacitacion se puede definir como: «Accion destinada a incrementar las aptitudes y los
conocimientos del trabajador con el propdsito de prepararlo para desempenar eficientemente una
unidad de trabajo especifico e impersonal. (Espinosa, 2012, pag. 40).

En este sentido, en nuestro pais la Ley N° 4.995 de Educacién Superior explica que el docente
universitario debe "actualizarse y perfeccionarse de modo continuo, a través de la carrera académica,
de los centros o comunidades cientificas o en unidades de estudios de investigacion y de produccion,
tanto a nivel nacional como internacional”.

Las exigencias anteriormente mencionadas nos llevan a la busqueda del fortalecimiento de la practica
del docente y a través de la formacion construya una nueva forma de gestionar el conocimiento acorde
a la nueva educacion, ciencia y filosofia que se requiere para transformar la sociedad con el
involucramiento de todos los actores de la educacion.

Para mejorar el ejercicio de la docencia de la FACSO y lograr niveles superiores en la formacion de los
estudiantes, se propone llevar a cabo una serie de acciones de formacién continua de docente.

METODOLOGIA

La capacitacion y actualizacion docente se realizara a través de talleres, conferencias, conversatorios
tanto en modalidad presencial como virtual.

Se propone como actividades, el andlisis, la reflexion del quehacer pedagdgico, ademas de trabajos de
produccién donde la coordinacién pedagdgica y los docentes a partir de sus practicas, analizaran sus
programas e instrumentos de planeacion, asi como los instrumentos de evaluacion de los aprendizajes.

De esta interaccion derivara la reflexién y la reconstruccion de los contenidos que se abordaran desde
ciertos topicos que se consideran pertinentes.

Se plantearan situaciones que permitan a los docentes sacar a luz sus preconcepciones y luego
revisarlas desde los marcos tedricos. Se fomentaré el intercambio de roles, foros interactivos, el debate
del trabajo grupal, con puesta en comUn a fin de extraer ideas y fundamentos para la elaboracién de

los diferentes instrumentos de la accion didactica.
ORGANIZACION

La capacitacién docente se llevara a cabo en 2 (dos) etapas en cada semestre, en cada etapa se tomara
un eje tematico propuesto.

a. Primera etapa: Planificacion

b. Segunda etapa: Evaluacion

ESTRATEGIAS

a. Planificacion: Conforme al cronograma de actividades académicas de las Carreras, se

organizaran las capacitaciones, teniendo en cuenta los ejes propuestos en el presente procedimiento
y el diagndstico, resultado de la evaluacion del PEA del semestre anterior. También se prevé realizar
talleres de induccion a los docentes que se incorporen a la institucion.

b. Convocatoria: se realizara en coordinacién con las autoridades de la carrera, quienes seran
los responsables de la convocatoria, (fecha, local, horario, materiales tecnoldgicos...)
!7 z i
).

“—
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(e Implementacion: Se realizarédn las capacitaciones en forma sincronica o asincrénica,
conforme a lo previsto en la planificacion. La Direccion académica, Unidad de evaluacion y las demas

Direcciones y Coordinaciones respectivas son las instancias responsables del desarrollo de las
capacitaciones.

d. Evaluacion: Para la evaluacion de los talleres los participantes expondran en forma escrita
los aspectos positivos y a mejorar de cada encuentro, en una grilla de evaluacién, atendiendo a los
siguientes puntos:

Objetivos del encuentro.
Temas desarrollados.

La metodologia.

El ambiente del encuentro.
La organizacién

CAPITULO IV

PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA PLANIFICACION SEMESTRAL

La planificacion facilita al profesor pensar de manera coherente la secuencia de los aprendizajes que
quiere lograr con los estudiantes, un profesor que organiza sus procesos logra mejores resultados en
los aprendizajes y la comprension de los contenidos, evitando de esta forma que los mismos perciban
acciones aisladas y resulten poco interesante e irrelevantes por lo que, la planificacion constituye una
herramienta, un instrumento que sirve de guia al docente en su proceso de ensefianza.

Para el cumplimiento cabal de este proceso, es necesario monitorear y evaluar la calidad de los
programas; proyectos y en coherencia con los planes educativos.

Las formas que puede adoptar el proceso de monitoreo y evaluacion son multiples, pero en esencia
esta siempre el detenerse reflexivamente frente a la accion para identificar, las fortalezas, asi como
las debilidades o deficiencias y en consecuencia proponer correcciones pertinentes, modificaciones,
ratificaciones o innovaciones para mejorar la accién futura. En el proceso de verificacion de los planes
hay una comparacion entre, criterios e indicadores de evaluacion determinados.

Las instituciones establecen un control interno en todas sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de sus funciones. El control, seguimiento y evaluacién del plan semestral, se realiza
considerando tres etapas: capacitacion y orientacion; analisis y revision; y de retroalimentacion y
ajustes.

1. ETAPAS

a. Etapa de capacitacion y orientacion: en esta etapa se realizan jornadas, talleres de trabajo, a
fin de brindar a las docentes orientaciones referentes a la elaboracion de la planificacion semestral
conforme a la matriz o formato institucional.

b. Etapa de analisis y revision: se realiza a partir de la entrega de la planificacion por los docentes,
en el tiempo previsto en el cronograma de actividades de la institucion, considerando la forma y la
consistencia interna de los diferentes elementos constitutivos; asi como la redaccién de los mismos
teniendo en cuenta las normas técnicas de elaboracion.

c. Etapas de retroalimentacién y ajustes: en esta etapa los docentes, recibiran sugerencias y

orientaciones para realizar ajustes a los planes, si fueren necesarios. Entrega de los planes para su
aprobacion. )
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; ESTRATEGIAS

1. Las jornadas de capacitaciones para la elaboracién de los planes semestrales se realizaran al
inicio de cada semestre.

2. Los docentes recibiran orientaciones técnicas sobre el completamiento del formato del Plan
Semestral aprobado por la institucion.

3. Los docentes que se incorporan a la institucion deberan participar de jornadas de induccién
para la elaboracion de la planificacion semestral.

4. Recepcion y analisis de los planes semestrales por la Coordinaciones Pedagdgicas

5. Las planificaciones seran verificadas teniendo en cuenta el formato, el llenado correcto, la
coherencia con el programa de estudios y evaluadas considerando las normas técnicas de
elaboracion y la consistencia interna de los elementos constitutivos de la planificacion, a través
de la grilla de evaluacién. (Anexo I)

6. Informe de analisis de los planes semestrales y remision a las instancias correspondientes.
7. Las planificaciones con carencias de forma y fondo seran devueltas, a los docentes con las
orientaciones para su ajuste, marcando una fecha para su préxima entrega.
B- PERIODO DE RELIZACION
Acciones Temporalizacién
Jornadas/talleres de orientacion para la Inicio de cada semestre conforme al calendario
elaboracion de la planificacién semestral. académico.
Entrega de planificaciones semestrales a la Los primeros 5 dias habiles del inicio de clases
Coordinacion pedagdgica de la carrera. de cada semestre. ( lera semana).

Control y evaluacion de los planes semestrales | 5 dias posteriores a la entrega del Plan por los
por las coordinaciones. docentes (2da. Semana).

Devolucidn de las planificaciones para su ajuste | 10 dias posteriores a la entrega del Plan por los

en caso necesario docentes (3era.semana).
Entrega de planificaciones ajustadas en base a 5 dias posteriores a la devolucion para su ajuste
recomendaciones. (4ta.semana).

CAPITULO V

PROCEDIMIENTO DE OBSERVACION DE CLASES

La observacion de clase es un recurso para proveer informacién sobre las practicas pedagdgicas del
docente. El aula no solamente es el lugar fisico donde se desarrollan contenidos, sino también es un

espacio de intercambio social permanente que promueve un clima de motivacion, reflexion,
confrontacion y analisis.

Observar lo que ocurre en el aula es indispensable para dar seguimiento al proceso formativo de los
estudiantes, el desempefio de los docentes durante el desarrollo de la clase, para mejorar la calidad
del proceso ensefianza aprendizaje PEA.

Concluida la observacion, es importante realizar un didlogo que permita el analisis y revision de los

procesos llevados a cabo, en el que se reconocen aspectos que favorecieron o no el aprendizaje de
los estudiantes.

Asimismo, se destacan aquellos aspectos que son necesarios mejorar y ofrecer recomendaciones y
propuestas en un didlogo en el que, tanto el observado como los observadores, aprenden a

escucharse y asumir las aportaciones que se hacen, en un ambiente de confianza y respeto mutuo
entre profesionales.

G
R ’fL
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El procedimiento de la observacién del proceso ensefianza aprendizaje, estd enfocado en las
modalidades tanto presencial como en las clases virtuales, la observacién de aula mas que una
percepcion:

Se fundamenta en una razon especifica.

Es un proceso selectivo, dado que se observa lo que se desea investigar.
Se realiza en forma planificada.

Sirve para verificar acciones o situaciones.

PROPOSITO DE LA OBSERVACION

Es fundamental tener un propdsito definido para la observacién, de lo contrario el proceso de
sistematizacion y andlisis se vuelve poco Util. Por ello el tipo de observacién se va adecuando
necesariamente al objetivo del estudio y los contenidos.

El propdsito de la observacion de clases es la de contar con informacién de las practicas pedagdgicas
de los docentes y lograr determinar entre otros aspectos, la existencia de coherencia entre la
propuesta del Proyecto Académico y la implementacion del curriculum que se realiza (qué, cdmo,
para qué, cuando, con qué).

1. Aspectos de la observacion

Los procesos a ser observados de las practicas pedagdgicas son:
Desarrollo de clases (objetivos de clase, estrategias metodoldgicas, materiales didacticos,
orientaciones de trabajo, secuencia del PEA, procedimientos y técnicas de evaluacion, interaccion).
a. Coherencia entre lo planificado y el desarrollo de clases.
b. El clima que se genera al interior de la clase.

2. Estrategias de la observacion

Se plantea un proceso abierto que consta de tres momentos: antes, durante, y después de la
observacion de clase.

Antes:

a. Contar con un cronograma de observacion.

b. Seleccionar los cursos y las secciones que seran observadas

(ot Contar con la planificacién del docente cuyo curso y seccién sera observado.

d. Socializar con los docentes el instrumento a ser utilizado en la observacion de clases.

e Acordar con cada docente de forma antlctpada sobre cuando, quién realizara la observacion,

qué se observara en la clase, para qué fines, y con qué instrumentos.

Durante:

a. Primero: crear un clima de confianza entre el observador y el observado, verificar si el docente
tiene en cuenta la planificacion didactica; donde se establece claramente las actividades que
debe realizar el docente y las actividades que deben realizar los estudiantes.

b. Segundo: observar si el docente demuestra dominio del contenido de la clase y si su
desempefio se halla en el nivel de desarrollo esperado del programa de estudios al abordar
conceptos de mayor complejidad, consignas e indicaciones. Ademas, observar si posee la
habilidad para manejar el grupo siguiendo los momentos didacticos de inicio, desarrollo y cierre
de la clase. Finalmente, la relacién de los estudiantes con el docente y si éste atiende el trabajo
de los estudiantes en cuanto al tipo e intensidad de la participacion y compromt&‘gg la tarea
asignada en la clase.

-
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c. Tercero: interpretar lo observado en la clase conforme a los criterios e indicadores
establecidos en la matriz de observacién (Anexo II)

Después:

Realizar entrevista con el docente sobre lo observado en menos o hasta 8 dias de la
observacion de clase realizada.

a. Retroalimentar al docente, primero sefalando los aspectos positivos encontrados, luego sobre
las debilidades o dificultades para reflexionar sobre las oportunidades y cdmo abordarlas.
b. Contar con un registro de los acuerdos establecidos durante la entrevista. Este registro servira

como guia para hacer seguimiento al desempefio docente y por consiguiente a la mejora del PEA.
Anexo VI

CAPITULO YV

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LOS INSTRUMENTOS

El proceso de aprendizaje de los estudiantes de la educacién superior, asi como el de los diferentes
niveles educativos, requiere ser evaluado, es decir, es necesario comprobar en qué medida han sido

logrados, o estan siendo logrados los objetivos determinados al inicio del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Su propdsito es aportar elementos y evidencias (descripciones, detalles, datos, etc.) para comprender
mejor lo que sucede en el ambito de la ensefianza y del aprendizaje, comprobando hasta qué punto
se estan logrando los objetivos propuestos.

Cuando la evaluacion se realiza de forma natural y los instrumentos utilizados son los adecuados, la
informacion recabada de los aciertos y errores de los objetivos constituyen un eficaz estimulo y
motivacion para dar continuidad al proceso de ensefianza o para reorientar las acciones.

1. Evaluacion de los Aprendizajes

La evaluacion de los aprendizajes esta centrada en los logros que alcanzan los estudiantes.

Para una completa evaluacion de los aprendizajes, esta debe ser integral y ocuparse de todas las
dimensiones del ser humano:

a. Conocimientos (conceptos, férmulas o principios, uso adecuado de terminologia especifica,
comprension de contenidos, etc.)

b. Habilidades intelectuales (manejo de informacion, comparacion y diferenciacion de
fendomenos o situaciones, agrupacion de informacion, aplicacion de conocimientos a problemas
y situaciones concretas y reales, emisién de juicios, elaboracién de disefios, proyectos,
capacidad de analisis y sintesis, de observacion, de generalizacion, etc.).

c. Psicomotrices (habilidades manuales y fisicas, actuar con soltura y seguridad en el uso de
maquinas, instrumentos, aparatos, demostrar, elaborar, disefar).

d. Habilidades de expresion y comunicacion (hablar y escribir con claridad de modo a
hacerse entender)

e. Sociales o de relacién (posibilidad de sostener una conversacion técnica, tedrica, practica
profesional captando el interés de su interlocutor).

Actitudinal y humana (actitudes de investigacion, respeto a la dignidad humana, de
responsabilidad, de orden y presentacion de los trabajos, de compromiso con la tarea y la

profesidn, practica de los valores). ; g z
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INSTRUMENTOS PARA EVALUAR

Al hablar de instrumentos de evaluacion es muy importante definir:

a) El momento de la aplicacion: inicial del PEA (diagndstico) procesual o desarrollo (formativo)
y final (sumativo).

b) La intencionalidad: es la bisqueda de informacion, es decir, para qué la requiero, qué uso
voy a darle, para que con posterioridad el juicio y la toma de decisiones sean adecuados.
(diagndstica, formativa, sumativa).

c) El nivel de dominio que se persigue, el qué se desea evaluar: aprendizajes cognitivos,
(conocimiento, comprension (nivel inferior), aplicacion, analisis (nivel medio) sintesis,
evaluacion (nivel superior), procedimentales y actitudinales.

d) Tipo de instrumento: las pruebas constituyen uno de los instrumentos mas utilizados para
registrar niveles de logros de los estudiantes; pueden ser: escritas, orales y/o practicas.,
observaciones (lista de cotejo, registro de secuencia de aprendizaje), portafolios de evidencias,
rubrica, informes entre oros

2. Estrategias

a- Jornadas/talleres de orientacion para la elaboracion de los instrumentos de evaluacion
(Unidad de evaluacion).

b- La participacion es de caracter obligatorio para los docentes que se incorporan a la
institucion.

c- Recepcion y analisis de los instrumentos de evaluacion. por las Coordinaciones pedagdgicas

d- Los instrumentos deben ser entregados a la Coordinacion pedagdgica, por los docentes, 72
horas antes de la administracion de la prueba.

e- Los instrumentos de evaluacién seran verificados teniendo en cuenta la coherencia con la
planificacién semestral y las estrategias metodoldgicas aplicadas en clases.

f- Los instrumentos seran evaluados considerando las normas técnicas de elaboracion,
estructura, extension, vocabulario y estructura de la oracidn, nivel de dificultad de los
elementos, nivel o complejidad, ordenamiento de los elementos, valoracion de los items de la
prueba, instrucciones para cada tipo de items, a través de la matriz de evaluacion. (Anexo
III)

g- Informe de analisis de los instrumentos de evaluacién entregados por los docentes de las
diferentes carreras por las Coordinaciones pedagogicas y de Evaluacion.

h- Los instrumentos de evaluacién que carecen de las recomendaciones técnicas, seran devueltas,
a los docentes con las orientaciones para su ajuste.

3. Aspectos considerar en un instrumento de evaluacion

CRITERIOS INDICADORES

« Contempla, el logotipo, membrete, los datos de identificacion:
I N—— carrgrg, as_ignatura, . QOcente, semestre, afo, seccidn, fecha de

administracion, propésito de la prueba.

» Utiliza el formato estandarizado por la institucion.
Extension de la « Incluye ejercicios variados, conforme a la extension del mismo
prueba
Vocabulario y « Utiliza vocabulario familiar, de facil compresion para el estudiante,
estructura dela evitando una sintaxis rebuscada que produzca confusion.
oracién.
Nivel de dificultad » Se adecua a los contenidos de los saberes especificos de los objetivos
de los elementos de evgluados.. — . ;
I b . E?<|_ste equilibrio entre las dificultades presentadas en los items, entre

prueba : 4 i

faciles, de dificultad media y de los muy dificiles.

N0
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* Los contenidos son neutrales y no condicionan la respuesta

elas preguntas abordan diferentes niveles de procesamiento
cognoscitivo. Por ejemplo, hay preguntas de  conocimiento,
comprension, interpretacion, argumentacion, resolucién de casos etc.

« Existe para cada item una respuesta aceptada por el docente o los
especialistas como correcta.

*El item se refiere a un aspecto importante, esencial, béasico,
trascendente de una asignatura.

« Considera un punto para cada item objetivo (seleccion multiple,
falso o verdaderg, cita, completa...)

» Elabora indicadores de valoracion para los items subjetivos (Explica,
describe, desarrolla...) cuyo puntaje sea mayor a uno.

» Describe los enunciados con claridad y precision

* Los enunciados se relacionan entre si

« Establece los puntajes al margen de cada items

» La respuesta de un item no sugiere pistas para la resolucion de otros
items subsiguientes.

Nivel o complejidad

Ordenamiento de los
elementos de la
prueba.

Valoracion de los
items de la prueba

Instrucciones para
cada tipo de items.

« Disefia conforme a las normas técnicas de elaboracion de cada tipo

Errores tecnicos de de ftems. (Anexo IV)

construccion

i Capitulo VII )
ELABORACION DE INFORME DE EVALUACION DEL PEA

En el ambito educativo la evaluacion se constituye en pieza clave en razén de que pone a prueba los
principios, finalidades y propdsitos institucionales, considerando las causas y efectos que genera una
mala aplicacion de los procesos de aprendizaje, se realiza una comparacién entre la realidad actual y
lo ideal para ejercer correctamente dicho proceso. Al mencionar evaluacion sabemos que no hablamos
solo del docente, sino de todo lo relacionado con los estudiantes como también del contexto y el
ambiente de la institucién.

Por medio del informe se pretende evidenciar todo lo que se ha realizado y el resultado del proceso de
la monitorizacion de los elementos pedagdgicos; la planificacién semestral, la observacion del
desarrollo de clases y la evaluacion de los instrumentos de evaluacion, teniendo en cuenta los
siguientes procedimientos: el analisis de la planificacion, observacion del desempefio del docente en
clases, el andlisis de instrumento de evaluacion de los aprendizajes.

1- Estructura del informe. (Anexo V)

a. Resumen: se explicita la finalidad de la monitorizacion, la valoracion del
mismo, con analisis de algunos aspectos que se consideran relevantes por su

contribuciéon en el mejoramiento de las acciones desarrolladas y sean
significativas.

b. Identificacion: es la caracterizacion del objeto evaluado, donde se sefialan datos especificos
de la carrera, tiempo de realizacion, responsables.

c. Fichas de los elementos evaluados: especifica los datos de los elementos del PEA,

mencionado cantidad o muestras que se tuvo en cuenta para la realizacién de la evaluacién
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d. Antecedentes: hace referencia a las circunstancias (capacitaciones, evaluaciones anteriores,
entrevistas, cumplimiento de criterios de calidad) que se tuvo como base inicial para la
realizacion de la evaluacion, detallando las fortalezas, dificultades, deficiencias, oportunidades.

e. Evaluacion del PEA: indica el cumplimiento de los indicadores de calidad que se ha tenido
en cuenta durante todo el proceso de evaluacion y que estan presentes en los instrumentos
de andlisis de la planificacién, observacidn de clases y analisis de los instrumentos de
evaluacién de los aprendizajes.

f. Conclusién: presenta un detallado andlisis de los distintos elementos y procedimientos
implicados en el monitoreo considerando los siguientes puntos:

® Resultados del analisis realizado en los diferentes procedimientos aplicados.

® Aspectos valorativos, tanto lo que hay de bueno, como en aquello que se puede
mejorar, asi como lo que falta o se considera que no esta bien.

® Andlisis de las buenas précticas que puedan servir como recomendaciones generales
a tener en cuenta para el desarrollo de los siguientes monitoreos.
@ Recomendaciones que se estimen pertinentes.

g. Anexos: incluye detalles de la implementacién del monitoreo y que avalen los resultados
obtenidos: resumen de planes semestrales evaluados, procedimiento del muestreo realizado,
resumen de instrumentos de evaluacion realizado, actas de entrevistas con docentes y otras.

2- Responsables y presentacion

La Direccién Académica, la Unidad de Evaluacion, Direcciones de carreras y conjuntamente con las
Coordinaciones pedagdgicas de carreras constituyen instancias responsables de la elaboracién del
informe de resultados de la implementacion el Mecanismo de Monitorizacion.

El informe de los resultados se presenta a las autoridades al cierre de cada semestre del afio.
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ANEXO I

Matriz de Revision de Entrega de la Planificacion Semestral

Carrera: Asignatura: Semestre: Seccion:
Docente: Afo:
ASPECTOS DESCRIPCION SI NO

Entrega de la
planificacién

Presenta la planificacion dentro del plazo establecido por la
Institucion

Formato

Presenta en el formato estandarizado por la institucion

Contempla todos los aspectos planteado en el esquema.

Completa correctamente todos los datos de la identificacion

Describe la fundamentacion de la materia.

N/A

Explicita los objetivos generales y especificos de la materia.

Distribucién de
contenidos

Establece tiempo (sesiones de clases) al desarrollo de la
unidades considerando el calendario académico semestral
proveido por la institucion.

Plantea los contenidos a ser desarrollados

Establece estrategias metodoldgicas apropiadas para cada
contenido.

Plantea estrategias de evaluacion o medios de verificacion
para cada tema.

La planificacién prevé los recursos didacticos necesarios.

Aspectos generales

Establece estrategias de ensefianza de manera genérica.

Presenta los criterios de evaluacion de la materia.

Presenta sistema de recuperacion y de apoyo al estudiante.

Presenta bibliografia basica y de consulta.

Consistencia interna
entre los elementos

Los contenidos de la unidad guardan relacion con los
elementos orientadores de la planificacion (objetivos,
estrategias metodoldgicas, procedimientos y técnicas de
evaluacion)

Los objetivos propuestos guardan coherencia y
correspondencia con los objetivos y el perfil profesional de
la carrera.

Propone variedad de estrategias de aprendizaje.

Las actividades propuestas son realizables considerando el
tiempo establecido.

Contempla estrategias de investigacion para el desarrollo de
los contenidos

Propone acciones de extension como estrategia didactica
para el desarrollo de los contenidos

Incorpora elementos de los ejes transversales de la carrera
establecidos para la carrera.

N/A

Los instrumentos de evaluacion propuestos son adecuados
para recoger evidencias del tipo de aprendizajes que se
menciona en la estrategia de aprendizaje.

Responsable del analisis

REFERENCIAS: N/A NO APLICA.
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ANEXO II
Matriz para observacion de clases (lista de cotejo)

CRITERIOS INDICADORES SI | NO | OBSERVACIONES
En el Aula Virtual presenta los objetivos de la clase
por sesién

Incluye actividades de inicio para explorar los
conocimientos previos de los estudiantes (videos,
foros entre otros).

Establece normas explicitas a ser observadas
durante el desarrollo de sus clases.

Existen orientaciones claras sobre la forma de
realizar los trabajos asignados. (guia de trabajo)

Propone estrategias metodoldgicas variadas (foros
de debate, andlisis y discusion sobre temas tratados,

PROCESO DE investigaciones.)
ENSENANZA En las grabaciones, Chats se evidencia la
APRENDIZAJE participacion activa en el desarrollo de las clases

(hace preguntas, emite opiniones, aporta ejemplos,
ingresa en la plataforma, participa en foros/chat).
Los materiales didacticos utilizados son adecuados y
variados (videos, diapositivas, links y enlaces,
materiales de lectura).

Se observa orden y secuencia en el P.E.A. (inicio,
desarrollo y cierre)

Denota unidad de los contenidos segin el
programa

Desarrolla diferentes niveles de complejidad de
contenidos.

Responde a las consultas de los estudiantes.

La clase se desarrolla conforme al programa
presentado.
Los textos compartidos son adecuados y
actualizados conforme a la bibliografia del

rograma.
Presenta procedimientos/instrumentos de evaluacion
coherentes con las actividades desarrolladas.
Los objetivos son los propuestos en el Plan

Semestral.

Las estrategias empleadas son las que estan
COHERENCIA establecidas en el Plan Semestral.
INTERNA Presenta estrategias de investigacion para el

desarrollo de los contenidos

Propone acciones en base a las lineas de extension
como parte de las estrategias didacticas

Establece actividades de investigacion como una
metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Incluye ejes transversales en la planificacion y
proceso de clases.

Carrera: Asignatura: Curso:
Docente: Semestre: Seccion:
Responsable de la observacion:
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Registro de analisis de instrumentos de Evaluacion
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Curso:
Seccion:

= :
4 . .. |Parcial / s !
Propdsito de aDlagnostlc sumativa |Ex. |Ex. i;rjx
Estructura |la Final | Final
evaluacién
Objetiva Subjetiva | Mixta |Oral |Préctica
Tipos de
items
Dema Demasi
Extensién d Adecuada |Breve siado E:ten ado
la per:?elga o breve extensa
Vocabulario o "
y estructura |Adecuados | Facil Dificll: | Ambig otros
A I es uos
oracion.
Nivel de
Analisis de | .
— :ﬂc:fgcu'tad de | Equilibrado | Facil Media | Diffcil
elementos
‘dela
| prueba
Nivel o o Bajo Aplica | Alto
complejidad | E3UO2% | Conocimi | cién/A |Sintes
de o Ioz ento/ nalisis |is/
aprendizaje ifsaken Compren Evalu
que evalua sion Medio | acién
la prueba.
Ordenamien Apropiada/
todel : ;
0 de los de lo facil | Inapropia | .
glemento; alo do/ sin
a?naicgleg O |complejo |orden
Y
complejidad
de
aprendizaje
que evalla
la prueba.
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An’élisis
de Items

Errores
técnicos de
construccion

Valoracion
de los items
de la prueba

Enunciado

Base

Premi

Altern
sa ativas

Apropiadas

Subvalor
adas

Sobre
valora
das

Instruccione
s para cada
tipo de
items.

Apropiada

Poco
apropiad
a

Inapr
opiad

Los items
con
puntuacione
S mayores a
uno cuentan
con criterios
o]
indicadores.

Si

No

Otros

Coherencia
con el
perfil de
egreso i

El
instrumento
incluye
items que
evidencie la
integracion
de su
asignatura
con otras

Si

No

Otros

Los items
‘evaldan los
objetivos y
el perfil
profesional
de la
carrera.

Si

No

Otros

Firma del Evaluador............... Fecha: ......ccecouvennee.
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ANEXO 1V

Normas técnicas de elaboracion de las pruebas

TIPOS DE PRUEBAS

CONCEPTOS

Objetivas

Que requieren la seleccion de algln tipo de respuesta
por parte del estudiante

Subjetivas

El estudiante construye con sus propias palabras la
respuesta de la pregunta que se le formula y le exige
diversas habilidades y capacidades de reflexion
(establecer relaciones, resumir datos, analizar
informacion, sintetizar y opinar).

Mixta

Constituyen las pruebas donde se presentan al
estudiante diferentes tipos de items (objetivos y
subjetivos)

Oral

Son aquellas por medio de las cuales el estudiante
organiza y presenta un cuerpo de respuestas con sentido
por medio del lenguaje hablado, a los cuestionamientos
hechos por el profesor,

Practica

Evalla el conocimiento de lo que el estudiante hace,
ademas de lo que sabe, en ejecuciones orales, escritas o
de desempefio de alguna actividad fisica que tenga que
demostrar o procedimientos que tenga que realizar para
resolver algin problema.

TIPO DE ITEMS

NORMAS PARA SU ELABORACION

Doble alternativa:

Consiste en una serie de
proposiciones en la que el alumno
expresa su juicio acerca de cada una
de ellas mediante expresiones tales
como: verdadero- falso, correcto —
incorrecto.

® Dejar un espacio debajo de cada enunciado para
la fundamentacion (sea falsa F o verdadera V)
para no dar indicios de respuestas.

® El enunciado debe ser conciso

@ Las alternativas deben ser aproximadamente de
la misma extension

® Que no sean afirmaciones copiadas tal cual
como esta en el texto

@ La inclusién de palabras tales como: todo,
siempre, nunca, nadie

® Expresiones tales como algunas veces, a
menudo, ya que son frecuentemente usadas en
aseveraciones verdaderas.

® Los enunciados negativos: porque son mas bien
dificultades para la comprension de la lectura de
los alumnos.

® Proposiciones extensas y complejas.

® Que los enunciados verdaderos sean
sistematicamente mas largos que los falsos.

@ Una ordenacion determinada de respuestas. No
colocar las respuestas falsas y verdaderas
siguiendo una cierta secuencia.

Ja:_ee%ig
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Prueba de Opcién Multiple: Este
tipo de aprendizaje contiene una
serie de situaciones problematicas
que se les presenta a los estudiantes
y que van seguidas de respuestas y
soluciones posibles de las cuales una
sola (seleccién multiple) o varias
(seleccién mlltiple) es o son
verdaderas 0 mejores que las demas.

Cada item debe evidenciar un concepto, idea
importante o habilidad especifica que el alumno
conozca, comprenda o maneje.

Utilizar un lenguaje acorde al nivel de los
estudiantes y carente de ambigliedades.

Evitar la doble negacidn, ya que éstas tienden a
causar confusion.

Velar para que la informacion dada en un item
no sirva de orientacion para la respuesta de otro.
Velar para que cada uno de los componentes de
la prueba de seleccién multiple cumplan con los
siguientes criterios:

a) Instruccion general

La orientacion general debe situar al alumno a
reconocer la respuesta correcta o la respuesta
incorrecta.

b) La base o el enunciado del item

El item debe desarrollarse en torno a una idea o
problema central expuesto claramente en el
enunciado.

El enunciado puede presentarse como una
aseveracion incompleta o como una pregunta. La
eleccion debe hacerse de acuerdo a lo que
resulte mas adecuado para cada item debe
indicar al estudiante, en forma clara, el tipo de
respuesta que se desea.

El contenido de la pregunta debe ser siempre
relevante y estar de acuerdo con el tipo de
aprendizaje que se pretende evidenciar.

c) Las Alternativas u opciones

Deben tener una extension similar, la respuesta
correcta no debe ser mas larga que las otras.
Todas las opciones deben ser similares unas a
otras, en cuanto a la relacion que existe entre
ellas y el enunciado.

Cada una de las opciones debe, junto con el
enunciado, constituir una frase bien redactada.
No deben repetirse en las opciones las
informaciones que podrian haberse colocado en
el enunciado, de este modo se ahorra tiempo y
espacio.

Es preferible utilizar material nuevo en las
opciones, sin copiar el texto literalmente, para
verificar comprension, habilidad en aplicar
principios, etc.

Se debe evitar el uso de palabras demasiado
evidentes tales como: siempre, solamente, cada
uno, todos, nunca, etc.

El nUmero ideal de opciones es de cuatro y no
debe ser inferior a tres.

P
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® Los ftems deben ser homogéneos. Ambas
columnas deben ser homogéneas en contenido,
como, por ejemplo: obras y autores, problemas
y soluciones; fechas y acontecimientos,
conceptos y definiciones, etc.

@ Todas las proposiciones que constituyen las
premisas deben estar relacionadas; asi, por
ejemplo, si se tiene una lista de cientificos como
respuestas, todos los nombres que aparecen en

Pareamiento: consiste en la la lista deben ser de cientificos.

presentacion de dos o mas columnas ® Debe haber mas opciones o respuestas que

de palabras, simbolos, numeros, premisas (el nimero de premisas gue se sugiere
frases u oraciones, los cuales es 6 u 8), salvo el caso en que una respuesta
deberan ser asociados o relacionados corresponda a dos 0 mas premisas.

por el estudiante de acuerdo a las @ Indicar de manera clara la forma de realizar la
instrucciones dadas en el enunciado. correspondencia.

La primera columna "A" se denomina ® Conviene ordenar una de las columnas por
premisa o pregunta y la segunda orden numeérico, alfabético, cronoldgico o
columna "B", respuesta (incluye las cualquier otro orden légico para que los alumnos
respuestas correctas y los puedan encontrar las respuestas en forma mas
distractores). rapida.

® Hay que comprobar que en la columna de
respuestas haya un solo elemento que responda
correctamente a cada una de las proposiciones,
a menos que las instrucciones indiquen la
posibilidad de usar mas de una vez cada
respuesta.

® Los reactivos presentados deben estar todos en
una pagina de la prueba. El poner una parte en
una pagina y el resto del item en otra, introduce
factores de error para el estudiante,

® Determinar con antelacion el tipo de repuesta
que se requiere (abierta o dirigida)

® Formular las preguntas con anticipacion
conforme a las capacidades u objetivos que se
pretenden evidenciar.

@ Elaborar los indicadores conforme a las
capacidades u objetivos

@ Confeccionar el instrumento en el que se
registrara el logro de los indicadores.

@ Formular el mayor numero de preguntas de

Prueba Oral manera a presentar a los alumnos
planteamientos diferenciados.

® Prever el tiempo requerido para que el
estudiante pueda responder al planteamiento
solicitado por el docente.

@ Mantener una comunicacion fluida con los
estudiantes respecto al tipo de prueba, los
indicadores de logros, los puntajes, los
contenidos en que versaran la prueba etc.

@ Propiciar un clima de confianza entre el

estudiante y docente.
e
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Plan Semestral Los contenidos de los
planes semestrales analizados
contemplan lo planteado en el programa
de estudio, muestran integracion entre
las materias; complementan actividades
de investigacion y extension
indispensables para la practica
profesional, en concordancia del perfil del
egresado con las definiciones
institucionales.

Observacion de clases Las estrategias
metodoldgicas y técnicas didacticas
empleadas en aula son: coherentes a la
naturaleza de las asignaturas, muestran
integracion de materias, incluyen los
procesos de ensefianza aprendizaje que
apunta al logro del perfil de egreso; las
clases se organizan y dirigen al desarrollo
de las competencias institucionales. El
docente demuestra dominio de
contenidos y actualizacién profesional
propicio clima favorable para el
aprendizaje.

Instrumentos de evaluacion Las
técnicas evaluativas estan orientadas a
verificar el cumplimiento de los objetivos
o capacidades establecidas en las
asignaturas, uso de distintas
herramientas de evaluacion en
coherencia con las estrategias de
ensefianza-aprendizaje y con los
diferentes aspectos a ser evaluados,
miden el grado de importancia de los
aprendizajes esperados y concordantes
con el perfil y los objetivos de la carrera.

1. Conclusiones

2. Anexo \7;)]_ ’5@3
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Prueba de ensayo o subjetiva

Contiene preguntas o temas que el alumno debe construir
las respuestas segun su propio estilo, Permite evidenciar
aprendizajes que guardan relacion con la creatividad, la
habilidad organizativa,

la capacidad de sintetizar, explicar, elaborar conclusiones,
emitir juicios, clasificar conforme a criterios, establecer
semejanzas y diferencias, argumentar, justificar, deducir,
formular hipétesis,

organizar datos o hechos, emitir opinién, anticipar,
transformar, plantear soluciones, analizar situaciones,
interpretar entre otros

ANEXO V

INFORME DE LA EVALUACION DEL PEA

1. RESUMEN

2. IDENTIFICACION

Institucién:

Facultad:

Carrera:

Semestre:

Afo:

Responsables:

3. FICHA DE ELEMENTOS EVALUADOS

Elemento de la
Evaluacion

Cantidad Observacion
evaluada

1- Planificacion Semestral

2 - Observacion de clases

3 - Instrumento de
Evaluacion de los
aprendizajes

4. ANTECEDENTES

5. EVALUACION DEL PEA

Evidencias de los resultados de analisis de los No

elementos del PEA

Observacion

Cumple

L

PeX)
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Anexo VI Registro de entrevista
I - Identificacion

Facultad:

Carrera: Fecha:

Docente: Materia: Curso: S
eccion:

Responsable de la Entrevista: Hora:

Objetivo/s de la Entrevista:

D T T
e e T —
B g S S D 3 5 e B R T P P e e B St
Desarrollo de los temas Acuerdos Sugerencias /
abordados Observaciones
Firma del Docente Firma del Responsable de la Entrevista
Aclaracion de Nombres y Apellidos Aclaracion de Nombres y Apellidos
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