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PROGRAMA DE ESTUDIOS

DATOS DE IDENTIFICACION

Asignatura Gestion Social
Carrera Trabajo Social
Semestre Octavo

Horas semanales 04 (cuatro)

Total horas semestrales 60 (sesenta)
Créditos 04 (cuatro)

Pre requisito Planificacion Social

FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

Las transformaciones de las politicas sociales y econdmicas en América Latina, componen un escenario
de cambios acelerados, que conllevan su gran componente de precarizacion y exclusién social, al cual
los hacedores de politicas y sus colaboradores se deben enfrentar cotidianamente.

Esta situacion es respondida desde el gobierno nacional y supranacional con diferentes estrategias de
combate a la pobreza y fortalecimiento del capital humano y social. Esto convoca a buscar mecanismos
de relacionamiento entre los disefadores y gestores de las politicas publicas, que en su disefio asuman
la incertidumbre de los cambios, con una visién de largo plazo, y en su aplicacién, puedan gestionar
eficientemente los programas y proyectos que contienen.

Desde el aporte de la asignatura de Gestidon Social se pretende revisar criticamente los procesos de
formulacion de las politicas, programas y proyectos sociales y su vinculacion con las condiciones que
posibilitan, tanto las instituciones y organizaciones para lograr resultados favorables.

La Gerencia Social es un campo de accion (o practicas) y de conocimientos
enfocados estratégicamente en la promocion del desarrollo social. Su tarea consiste en
garantizar la creacion de valor publico por medio de su gestion, contribuyendo asi' a /a
reduccion de la pobreza y de la desigualdad, asi como al fortalecimiento de los estados
democraticos y de la ciudadania. La gerencia social se apoya en los aportes conceptuales
y practicos desarrollados en el ultimo decenio en América Latina, que simultaneamente
tiene una perspectiva holistica e innovadora de formacion de politicas y programas
sociales eficientes y equitativos.?

La Gerencia Social, es la caja de herramientas para profesionales de trabajo social, que coadyuvara en
su tarea de intervencion en el Disefio, Gestion y Evaluacién de Politicas, Programas y proyectos, la
Gestidon Social transciende estas herramientas y aporta elementos para la reflexiéon de los nuevos
paradigmas del rol del Estado y de trabajadores sociales en América Latina.

En ese sentido, el enfoque territorial aportara el caracter multiescalar de los programas sociales. Esta
es una mirada desde el municipio, para articular acciones de gobiernos departamentales y el central que
actian en los territorios y pueden favorecer o entorpecer la ejecucion en el mismo, en la medida que se
articulen o compitan entre si.

3 Mokate, Karem. Eficiencia eficacia y sostenibilidad en la Gerencia Social. Documentos de trabajo. Washington.
2001
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OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

OBJETIVO GENERAL

- Conocer los aspectos conceptuales e instrumentales de la gestion y la gerencia social para el
disefio e implementacion de politicas, programas o proyectos sociales, con el proposito de lograr
intervenciones que den respuestas ajustadas a derecho a todos los sujetos sociales en los distintos
niveles.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se espera que al término de esta asignatura los y las estudiantes;

° Valoren criticamente los desafios de una gestidn social con enfoque territorial para enfrentar la
l6gica de inclusion y participacién democratica en la implementacion de politicas, programas y
proyectos sociales.

° Desarrollen destrezas para la implementacién de algunas herramientas de la Gerencia Social.

CONTENIDOS CURRICULARES

UNIDAD I: La Gestion social en espacios organizacionales e institucionales.
El Trabajo Social y su rol en la gestion de proyectos sociales Enfoque Sistémico. Administracion de
Recursos.

UNIDAD II: La Gestion social: principales caracteristicas, herramientas y actores.
Desarrollo local y enfoque territorial. Planificacion estratégica. Disefio de Politicas publicas. Politicas
Publicas y Fiscalidad.

UNIDAD III: La evaluacion de programas y proyectos sociales.
Tipos, alcances e importancia de la participacion protagénica en los procesos de gestion y evaluacion.

UNIDAD IV: Herramientas de la Gestion Social.
Liderazgo y Gerencia Social. Técnicas de Manejo de Conflictos. Metodologias de Participacion.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La metodologia estara orientada a un aprendizaje en forma constante y acumulativa, intercalando
exposicién y debate, con test de conocimiento basico y trabajo en clases. Se utilizaran estrategias
pedagdgicas que combinen exposiciones del docente, trabajos grupales, paneles debate.

En ese sentido toda exposicion estara acompaiiada de planillas de ejercicios que por un lado daran
informacidn al profesor de lo internalizado de la exposicién. Asimismo, la plenaria de los ejercicios, ya
sean grupales o individuales seran Utiles como una retroalimentacion para el estudiante pues el docente
aprovechara para utilizar la técnica del circunloquio

Al terminar cada tema (sub item de una unidad), el docente entregara el documento de contenido de la
clase a efectos de proveer la bibliografia necesaria para el estudio, en forma digital o impresa

Asimismo, se tomaran test de seleccion mdltiple que contienen 5 preguntas basicas sobre el tema
desarrollado en clases. Estos test, a mas de fomentar la lectura de los textos de estudio en forma
continua, sirven de una evaluacién de proceso.

CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion en cada asignatura se hara en base a una escala de 100%. La sumatoria de los dos
examenes parciales y el trabajo practico, tendran un acumulativo del 50% en el proceso y el examen
final sumara el otro 50% restante. (Reglamento Académico).
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