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RESUMEN

Las organizaciones no gubernamentales son instituciones (Rotondi, et al, 2014)
que ofrecen un espacio laboral para profesionales del Trabajo Social (Picado
Mesén, 2016) esta investigacidon de tipo cualitativa y cuantitativa de corte
transversal buscéd describir la insercién profesional de trabajadores vy
trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales en Paraguay en
el afio 2023, mediante la identificaciéon de los perfiles profesionales de
trabajadores y trabajadoras sociales incluyendo su formacién académica,
experiencia laboral, roles, funciones, y necesidades formativas, ubicar el
interés en este problema corresponde un desafio, puesto que la legislacion que
regula la actuacion profesional es reciente, y existe la necesidad de producir de
datos en Paraguay como es necesaria la formulacién de estrategias de
socializacion y estudio de las partes integrantes de la ley, 50% de profesionales
del trabajo social han experimentado sobrecarga de trabajo, el 30,9%
situaciones de estrés, el 23,6% indico que atravesaron por situaciones de
desvalorizacién de la profesién del trabajo social, un 33,6% ha sido expuesto a
situaciones de riesgos psicoldgicos, fisicos como discriminaciones, respecto al
nivel de las organizaciones no gubernamentales un 56,4% son de nivel
nacional, entre tanto el 16,4% son organizaciones locales a nivel
departamental, mientras que el 16,5% representa a quienes a organizaciones
de nivel internacional, estos resultados posibilitan formular propuestas de
formacién continua como la produccién de informacion relevante para el
desarrollo de estrategias que promuevan la actualizacidn constante de los
conocimientos y habilidades de profesionales del trabajo social insertos en el
sector privado y en especifico de quienes se ejercen la profesién en
organizaciones no gubernamentales en Paraguay. En relacién a las necesidades
formativas han identificado dos areas fundamentales siendo la primera en
formacién profesionalizante en areas técnicas por tematicas y la segunda
necesidades formativas en carreras académicas en los grados de maestrias y
doctorados vinculados al drea disciplinar del trabajo social.



1. INTRODUCCION

El presente informe final corresponde a la investigacion con titulo insercién profesional de
trabajadores y trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales en Paraguay en
el afio 2023.

La mencionada investigacion fue seleccionada mediante un concurso publico gestionado por
la Direccién de Investigacion de la Facultad de Ciencias Sociales con fondos del Rectorado de
la Universidad Nacional de Asuncién en el afio 2023.

La investigacién ha puesto como objetivo describir la insercidén profesional de trabajadores y
trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales en Paraguay en el afio 2023.

Con lo que respecta al informe, en primer lugar se presenta la problematica con los objetivos,
en segundo lugar se exponen las decisiones metodoldgicas por cada objetivo, posteriormente
se presentan los resultados, las conclusiones y la contribucidon de la investigacion.

Ante la escasez de datos en Paraguay que orienten una discusion y el analisis sobre una oferta
de formacién continua de acuerdo a necesidades formativas de profesionales del trabajo
social que se insertan en las organizaciones no gubernamentales se planted la pregunta
general ¢COmo se desarrolla la insercidn profesional de trabajadores y trabajadoras sociales
en organizaciones no gubernamentales en Paraguay en el afio 20237



2. OBJETIVOS
Objetivo General

Describir la insercion profesional de trabajadores y trabajadoras sociales en organizaciones
no gubernamentales en Paraguay en el afio 2023.

Objetivos especificos

e Identificar el perfil profesional de trabajadores y trabajadoras sociales en
organizaciones no gubernamentales incluyendo su formacidn académica, experiencia
laboral.

e Determinar roles y funciones de trabajadores y trabajadoras sociales en
organizaciones no gubernamentales en Paraguay en el afio 2023.

e |dentificar necesidades formativas de trabajadores y trabajadoras sociales en
organizaciones no gubernamentales en Paraguay en el afio 2023.




3. MARCO TEORICO

Es importante mencionar que el Trabajo social en Paraguay surge en relacién a maniobras
médico-higienistas y filantrépicas como atencién a los problemas sociales en un contexto de
urbanizacion tardia y sin el salto a la industrializacidn, orientdndose una intervencidn
higienista vinculada a los aspectos religiosos y nacionalistas (Garcia, 1996).

Con la investigacion realizada por el Grupo de Estudos e Pesquisas sobre os Fundamentos
e o Trabalho de Assistentes Sociais (GEFTAS/UEL) del Brasil se ha identificado el transito
formativo de trabajadores sociales del Paraguay. Los resultados indican que la formacion
profesional adquiere una perspectiva critica recién a partir del afilo 2000 en adelante, con ella
fue desarrollando propuestas de formacidn curricular orientadas por las necesidades del
capitalismo (Silva Neri, et al, 2022).

En el afio 2019 la agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacién Superior
(ANEAES) se han establecido criterios de calidad para las carreras de licenciatura, alli se sefiala
que el/la profesional podra desempefiarse en instituciones publicas, privadas, mixtas,
autarquicas, binacionales, supranacionales, centros de investigacidon e instituciones de
ensenanza (ANEAES, 2019).

Con la promulgacion de la LEY N° 6220 -QUE REGULA EL EJERCICIO PROFESIONAL DEL
TRABAJO SOCIAL EN PARAGUAY -y su decreto reglamentario N°3658/2020 se han aperturado
el marco normativo de regulacidon de la profesidon y con él nuevos desafios en marco al
ejercicio profesional del trabajo social en el Paraguay.

Tal como lo indica la mencionada ley, en ella se han establecido las competencias y
funciones, derechos profesionales, deberes éticos y obligaciones como los espacios
ocupacionales y campos de intervencion profesional (BACN, 2019) alli se indica que las
“Asociaciones civiles, fundaciones, consultoras u otros entes privados de desarrollo y bienestar
con fines sociales, que perciban u otorguen fondos publicos, privados, de origen nacional o
internacional” constituyen a una de las categorias de los espacios socio-ocupacionales del
trabajo social en Paraguay.

Para mirar la situaciéon de las organizaciones no gubernamentales, asociaciones o
fundaciones sin fines de lucro en el pais es posible encontrar un importante andamiaje




normativo que define los tipos de entidades sin fines de lucro con personalidad juridica, los
requisitos para su constitucion y el régimen de funcionamiento (Kronawetter,et al, 1997).

Mas especificamente mirar a las instituciones (Rotondi, et al, 2014) como organizaciones
no gubernamentales, asociaciones o fundaciones como un espacio laboral para profesionales
en Trabajo Social (Picado Mesén, 2016) corresponde un desafio puesto que la legislacion que
regula el campo profesional es reciente y contemporanea al viraje a la matriz critica de la
formacién profesional.



4. MATERIALES Y METODOS

Con respecto a las decisiones metodoldgicas, la investigacion es de tipo cuantitativo y
cuantitativo de corte transversal, su nivel corresponde a un nivel exploratorio y descriptivo.

Respecto a los datos cuantitativos, se aplicd una encuesta (Briones, 1996) mediante un
formulario digital elaborado mediante la plataforma de Google, esta encuesta incluyd
variables pertenecientes a dimensiones de cada uno de los objetivos especificos.

Los datos fueron exportados al programa Microsoft Excel y procesados mediante el
software de procesamiento de datos estadisticos

Se concretd la aplicacion de la encuesta en formato digital a un total de 110 profesionales
del trabajo social ademas la realizacidon de dos grupos focales mediados por tecnologia con
25 profesionales del trabajo social.

En cuanto a los objetivos especificos el proyecto propuso tres, concretandose una
investigacion de tipo cualitativa como cuantitativa, en ese sentido las implicancias
metodoldgicas son las siguientes:

Para el primer objetivo de la identificacion del perfil profesional de trabajadores y
trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales incluyendo su formacién
académica y experiencia laboral se optd por la perspectiva cuantitativa, expresada en una
encuesta digital en formato de formulario, en el cual se definieron variables en relacion a la
formacidn académica: el nivel de formacidn, la especialidad, la institucién educativa donde se
realiza la formacion de grado. En relacién a la ultima variable de formacion de grado se buscdo
conocer el afio de egreso, la institucidon educativa, y su localizacién a escala territorial, asi
mismo se consideraron variables sociodemograficas como género, edad, nacionalidad, el
lugar de residencia actual como lugar de procedencia.

Para el segundo objetivo, sobre la determinacién de roles y funciones de trabajadores y
trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales en Paraguay en el afo 2023,
también se optd la perspectiva cuantitativa, dada la utilizacién de la mencionada encuesta,
en ella se incluyeron variables como la experiencia laboral actual como la experiencia laboral
en las organizaciones no gubernamentales, se consulté el area de trabajo, el tipo de
organizacién no gubernamental, los tipos y duracién de contratos de trabajo, la
remuneracion.



Finalmente, para la identificacion de necesidades formativas de trabajadores vy
trabajadoras sociales en organizaciones no gubernamentales se consideraron las perspectivas
cualitativa como cuantitativa. En lo que respecta al apartado cuantitativo se han medido
variables con la escala de Likert; en lo que respecta al apartado cualitativo se dio la concrecién
de dos grupos focales (Sandoval,1996) que permitieron rescatar aspectos cualitativos y
otorgaron consistencia a la informacién cuantitativa obtenida.

En ese sentido el equipo de investigacidn ha recibido mas de 70 contactos de trabajadores
y trabajadoras sociales que han expresado su interés en la participacion de manera voluntaria
a los grupos focales.

En relacién a las consideraciones éticas en los casos grupos focales como encuestas, se
proporciond una breve introduccidén que indicaba la finalidad del estudio y se suministré el
consentimiento informado que asegurd la confidencialidad y el anonimato de las personas
participantes.

Finalmente se establecié como criterios de inclusidn para la participacion en el estudio: el
haber obtenido el titulo de licenciado/a o graduado/a en Trabajo Social o Servicio social de
una institucidon reconocida en el Paraguay, poseer experiencia laboral en organizaciones no
gubernamentales y aceptar participar en la investigacion.

Con respecto al area y especialidad del proyecto, se considera que conforme al Manual
de Frascati (séptima edicion) sobre las directrices generales para la definicion y medicidn de
[+D de acuerdo al criterio de investigacion por tipo de actividad corresponde a una
investigacion aplicada puesto que busca adquirir nuevos conocimientos, pero esta dirigida
fundamentalmente hacia objetivos practicos especificos, en funcién al campo de
conocimiento, su clasificacion y distribucion por campos de Investigacién y Desarrollo
corresponde a la clasificacion principal de ciencias sociales (5), especificamente (5.9) Otras
ciencias sociales enmarcadas en Actividades Cientificas y Tecnoldgicas (ACT) (OCDE, 2015).

De acuerdo a las lineas de investigacién propuestas en la convocatoria, la presente
investigacion corresponde a la linea de investigacion de Fundamentos histéricos, tedricos, y
epistemoldgicos en ciencias sociales y especificamente a las teorias contempordneas en
trabajo social, tal como lo estipula la politica de investigacion de la Facultad de Ciencias
Sociales segun resolucion N°204/2020.

Asi mismo en relacidn a las estrategias que orientaran el desarrollo de Paraguay al 2030
se ubica en el eje 2 de crecimiento econdmico inclusivo, Estrategia 2.2 -2.2.4 Investigacion,
desarrollo tecnoldgico, innovacion y educacién superior (STP, 2014).



5. RESULTADOS Y DISCUSION

1. Indicadores Sociodemograficos

1.1 Edad

Respecto a la edad, los datos recabados indican que la muestra estuvo comprendida
por profesionales del trabajo social de entre 23 a 64 aios, sin embargo para la presentacién
de los siguientes datos se ha elaborado una tabla que indica rango de edad por intervalos, por
lo tanto la edad mayoritaria de las personas quienes participaron del estudio se encuentran
en el rango de 30-36 anos correspondiente al 31% de la muestra, mientras que el segundo
rango de mayor participacion se establece por personas de entre 37 a 43 afos

correspondiente al 25% de la muestra.

EDADES PORCENTAIJES
23-29 19%
30-36 31%
37-43 25%
44-50 11%
51-57 8%

58 y mas 5%
TOTAL 100%

1.2 Sexo

En relacién al sexo, mayor cantidad de participantes corresponden a la femenina con

un 76,4% mientras que la masculina un 23,6%.

Sexo
110 respuestas

or
oM
@ NC




1.3 Nacionalidad
En cuanto a la nacionalidad el 96,4% ha respondido ser de nacionalidad Paraguaya, sin

embargo también se ha identificado profesionales de nacionalidad Argentina como
Norteamericana

@ Paraguaya

@ Argentina

) Uruguava

@ Boliviana

@ Brasilefia

@ Norteamericana

1.4 Lugar de Procedencia
En relacién a la procedencia de las personas participantes el 51% corresponden a la
ciudad de Asuncidn, un 12% es de procedencia del area metropolitana de Asunciény el 51%
a la region oriental del pais.

LUGAR DE PROCEDENCIA PORCENTAJES
Asuncién 51%
Regidn occidental 2%

Area metropolitana de Asuncién 12%
Region oriental 31%
Exterior del pais 2%

TOTAL 100%

1.5 Lugar de Residencia
En relacion al lugar de residencia actual de las personas participantes, el 29%
corresponden a la ciudad de Asuncién, el 57% a residentes en ciudades del Area
metropolitana del pais y finalmente un 13% corresponden a personas que habitan en otras
areas del pais y 1% en el exterior del pais.

LUGAR DE RESIDENCIA PORCENTAIJES
Asuncién 29%
Region occidental 2%

Area metropolitana de Asuncién 57%
Region oriental 11%
Exterior del pais 1%

TOTAL 100%




2. Formacion Académica

2.1 Titulo de grado

En relacidn al titulo de grado la totalidad de los y las participantes poseen el titulo de
Licenciatura en Trabajo Social

110 respuestas

@ Licenciatura en Trabajo Social
@ Licenciatura en Senvicio Social

2.2 Ano de ingreso a la carrera

Con respecto al afio de ingreso a la carrera de licenciatura en trabajo social de quienes
participaron del estudio se encuentran datos de ingreso desde el afio 1987 al afio 2020.

Afo de ingreso a la carrera
110 respuestas

15

14(15,7 %) 11(10%)
10 U7 3 %)
7®499 7049
5 (4,5 %)
5 7 %)
2(18%) 2(1.8 %)
1(0.9 %1 (0.9 %)) 1 (01
|

5 (4,5 %)
4 {3.|6 %) A(3¢
2 (1,8 %) '
3(0713(0:9 %) (012(013(0:9 %)
| | |

2(1,8%) F2X(1.8 %)
(0.9 '97) (0.9 %)
|
1990

1993

1997 2001 2004

2007 2010

2013 2016 2019

2.3 Institucion que otorga la titulacion de grado

Con respecto a la titulacién del grado en marco a la licenciatura en trabajo social el
74,5% pertenece a la Universidad Nacional de Asuncion, el 14,5% corresponden a la

Universidad Evangélica del Paraguay, el 7,3% a la Universidad Técnica de Comercializacion y
Desarrollo, y el 2,7% Universidad Nacional de Itapua.
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Institucion de la cual posee su titulo de grado
110 respuestas

@ Universidad Nacional de Asuncién - U...
@ Universidad Nacional de ltapua - UNI

@ Universidad Nacional de Concepcion -...
@ Universidad Técnica de Comercializac...
@ Universidad Politécnica y Artistica del. ..
@ Universidad Evangélica del Paraguay...
@ Universidad Autbnoma de Encamacio. ..
@& Universidad Nacional de Pilar - UNP

12V

2.3 Estudios de postgrado

Acerca de los estudios de postgrado, 57,3% de los participantes manifestaron que no
cuentan con postgrado, mientras que el 42,7% ya cuenta con algun estudio de postgrado.

Posee algun titulo de Postgrado
110 respuestas

@ si

® NO (pase a la siguiente seccién)

2.4 Nivel de formacion en postgrado
Especificamente sobre el nivel de formacién en Postgrado, el 58,9% cuenta con nivel

de especializacidn, a su vez el 39,4% afirma poseer el grado de maestria, y solo el 1,8% posee
nivel de doctorado.

@ Especializacion
@® Maestria

@ Doctorado

@ Post Doctorado

11



2.5 Financiamiento de estudios de postgrado
Respecto a financiacidn de los estudios de postgrado, el 68,6% financié su formacién

de postgrado con recursos propios, como un 11,8% ha sido beneficiario/a de becas en su
universidad de origen mientras que un 5,9% la institucion publica donde trabaja ha financiado

sus estudios de postgrado.

@ BECAL

@ Universidad de origen

) Institucion publica donde trabaja

@ Financié mis estudios de posgrado co...
@ UNI

@ Financiacién propia

@ Fundacién Carolina

@ Beca Funcionaria

12V

3. Experiencia Laboral
En relacidn a la insercién profesional en la actualidad, los trabajadores y trabajadoras sociales
han indicado que el 36,4% se inserta en el sector publico y/o en instituciones estatales
descentralizadas, mientras que un 47,3% se inserta en el sector privado, un 10% en

organismos internacionales y un 6,4% en otros.

Escriba el sector de su insercién profesional actual
110 respuestas

@ Publico - Estado yentes
descentralizados

@® Privado
@ Organismos internacionales
@ Otros

3.1 Organizaciones No Gubernamentales

3.1.1 Alcance de la Organizacion no Gubernamental
Sobre el tipo de alcance de las organizaciones no gubernamentales donde los y las

profesionales se han insertado o aun se encuentran en el ejercicio profesional, un 56,4%
pertenece a organizacion no gubernamental de nivel nacional, entre tanto el 16,4% menciona
qgue trabajoé o trabaja para organizaciones locales a nivel departamental, mientras que el

12



16,5% representa a quienes se desempefiaron en organizaciones de nivel internacional y un
10,9% en organizaciones de tipo regional.

@ Local - Nacional

@ Local - Departamental
@ Regional

@ Internacional

3.2 Condiciones Laborales
3.2.1 Contratos

Con relacion al tipo de contrato, un 63,6% fue prestador/a de servicios profesionales
y un 23,6% fijo contrato por plazo determinado, mientras que un 6,4% los profesionales
tuvieron un contrato a tiempo parcial y un 2,7% tuvieron contrato de tipo verbal.

@ Contrato - prestacion de senicios
@ Contrato a tiempo parcial

@ Contrato a plazo determinado

@ Contrato verbal

@ Pasantia / de aprendizaje

@ Estuve sin contrato

Respecto a copia del contrato, el 76,5 % si obtuvo copia del mismo y el 23,6% no tuvo acceso
al documento.

@®s
@ No

13



3.2.2 Remuneracién
Sobre la remuneracidon y en relaciona al salario minimo, el 60% de los y las

profesionales indicaron que habian percibido de entre 2 a 3 o mas salarios minimos, el 23,6%
percibid un salario minimo y el 16,4% menos que el salario minimo vigente, por lo tanto 40%
del total ha sido remunerado con un salario minimo o menos.

Monto de remuneracion
110 respuestas

@ Menos de un salario minimo
@ Un salario minimo

@ Dos salarios minimos

@ Tres salarios minimos o mas

Sobre laremuneracién y el tipo de moneda, el 90,9% percibié en moneda local es decir
en guaranies, mientras que el 9,1% lo hizo en moneda extranjera, en ddlares.

Remuneracioén
110 respuestas

@ En Guaranies -GS
@® En Dolares - USD

)

Medios de pago
Con relaciéon a medios de pago, el 65,5% de profesionales percibié su remuneracion
mediante transferencias bancarias, el 18,2% por cheques y un 16,4% en efectivo.

14



Forma de pago
110 respuestas

@ Cheque
@ Transferencia bancaria
@ Efectivo

3.2.3 Carga Horaria Laboral

Con respecto a las horas trabajadas de manera semanal, los y las profesionales han indicado
gue han trabajado de entre 3 a 58 horas semanales, sin embargo algunos participantes han
aclarado que la elaboracién del trabajo por productos condensa muchas mas carga laboral
gue lo establecido por el cédigo laboral de 40hs semanales.

Prevision Social
Sobre el seguro médico o previsién social de salud, un 52,7% de profesionales
manifiestan no haber contado con seguro médico y el 47,3% si contaba con seguro médico.

@ si
@® No

3.2.4 Actuacion del Trabajo Social

Nivel de actuacion profesional
En marco al nivel de la actuacion profesional, el 85,5% tuvo actuacidn directa con las

personas, grupos y/o comunidades, en tanto que el 14,5% no tuvo contacto con personas.
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Cuadl es o fue su nivel su de actuacion profesional
110 respuestas

@ Actuacion Directa (contacto directo con
las personas-grupos o colectiidades)

@ Actuacion Indirecta (no requiere un
contacto directo con las personas-
grupos)

Alcance de actuacion profesional

Sobre el alcance de actuacidon profesional, el 63,6% ha realizado actividades y
desempeiiado funciones en espacios micro sociales vinculados a la atencién directa, sin
embargo el 36,4% se ha desempeiiado en funciones orientas a la planificacién y la
formulacion de politicas de las organizaciones.

® Macro (planificacion del desarrollo —
formulacion de politicas)

@ Micro (practica directa de accion social)

Interdisciplinariedad

Respecto a la participacion en equipos interdisciplinario, el 90,9% de los/as
profesionales formd parte de un equipo interdisciplinario, a su vez el 9,1% no operd
interdisciplinariamente.
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Trabaja/trabajo en equipo interdisciplinario
110 respuestas

®si
@ No

Dificultades
Se han identificado diversas dificultades en el ejercicio profesional del trabajo social

en las organizaciones no gubernamentales, asi el 50,9% de los y las profesionales del trabajo
social que han participado del estudio han experimentado sobrecarga de trabajo, el 30,9%
situaciones de estrés, el 23,6% indico que atravesaron por situaciones de desvalorizacién de
la profesidn del trabajo social en estas organizaciones, asi mismo un 47,2% indico la falta de
insumos y la existencia de problemas de movilidad para desarrollar sus labores, el 17,3% ha
sufrido de indefinicidn financiera respecto a la remuneracién y o a sus contratos, y un 33,6%
ha sido expuesto a situaciones de riesgos psicoldgicos y fisicos como discriminaciones.

Sobrecarga de trabajo
Falta de insumos
Problemas de movlidad
Estres

56 (50,9 %)
25 (22,7 %)

-27 (24,5 %)

34 (30,9 %)

Agotamiento 28 (25,5 %)
Desvalorizacion personal —23 (20,9 %)
Frustracion -20 (18,2 %)
Exposicion a riesgos fisicos 16 (14,5 %)
Exposicion a riesgos psicolo... 21 (19,1 %)
Indefinicion administrativa -... 19 (17,3 %)
Indefinicion administrativa -... 19 (17,3 %)
Discriminacion 5 (4,5 %)
Mobbing o acoso laboral 4 (3,6 %)
Acoso Sexualli—1 (0,9 %)
Desvalorizacion de la profesi... —26 (23,6 %)
Ninguna —3 (2,7 %)
Ninguno 2(1,8 %)
Mucha desvalorizacion de la... l#—1 (0,9 %)
Ninguna de las anteriores l#—1 (0,9 %)
la indiferencia y la insensibili... Jli—1 (0,9 %)
Importante aclarar que en p... &1 (0,9 %)
Cuento con un buen equipo... i1 (0,9 %)
Ninguna dificultad debido a... 1 (0,9 %)
0 20 40 60
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Grado de autonomia
El estudio propuso conocer el grado de autonomia en el desempefiio laboral de los y

las profesionales en las organizaciones no gubernamentales, mediante una escala de Likert,
donde solo el 28,2% indico poseer suficiente autonomia en el ejercicio.

60

40

41 (37,3 %)

31 (28,2 %)

20 25 (22,7 %)

3 (2,7 0/0] 10 (9‘1 %"}

Formacion para el ejercicio profesional
Asi mismo se busco conocer la formacion de en relacién al desempefio de funciones

en la organizacién no gubernamental, mediante una escala de Likert, el 72,8% indicé estar de
acuerdo con que su formacién de grado fue adecuada para el desempeiio de sus de funciones.

o 40 (36,4 %) 40 (36,4 %)

30

20
18 (16,4 %)

3(2.7 %)

Aporte profesional
Asi también mediante la escala de Likert se les consulto sobre la relevancia que el

aporte profesional a la organizacién no gubernamental, el 57,3% ha considerado el aporte del
trabajo social como totalmente relevante.
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80

60 63 (57,3 %)
40
35(31,8 %)
20
1(0,9 %) 2(18%)
0 | l
1 2

3.3 Roles y Funciones

Se ha identificado los cargos que han ocupado y o en los que se desempefian
actualmente los y las profesionales del trabajo social, siendo el rol de coordinacién el
predominante.

e

M Facilitadora M Analista

M Coordinacion Consultoria

B Monitoreo B Captacion donantes

W Promotora social W Mentoria

M Direccién Ejecutiva M Asistente

M Especialista social M Responsable social

CARGO PORCENTAIJE

Facilitador/a 6%
Analista 2%
Coordinacién 18%
Consultoria 11%
Monitoreo 2%
Captacién de donantes 1%
Promotora social 5%
Mentoria 1%
Direccidn Ejecutiva 1%
Asistente 7%
Especialista social 5%
Responsable social 1%
Trabajador Social 16%

Servidor social 2%




Secretaria 2%

Patrocinio 1%
Animador Sociocultural 1%
Vice Coordinacidn 1%
Educador/a 3%
Orientador/a Social 2%
Asesor familiar 1%
Técnica/o Social 6%
Voluntariado 1%
Vinculacion 1%
Ejecucion 2%
Instructor/a 1%
Base de datos 1%
TOTAL 100%

En relacién a las funciones se han identificado que han desempenado en la
organizacién no gubernamental, el 78,2% ha indicado que su intervencién fue un trabajo
directo con usuarios y usuarias, asi mismo un 39,1% asesord a organizaciones y comunidades
y un 38,2% se involucrd con funciones en relacion a la evaluacién y el monitoreo.

Trabajo directo con usuaros ... -86 (78,2 %)
Asesoramiento a organizacion... 43 (39,1 %)
Investigacion —21 (19,1 %)
Desarrollo de politicas, progra... —38 (34,5 %)
Gestidn y administracion —34 (30,9 %)
Evaluacion y monitoreo 42 (38,2 %)
Tratar de captar donantes. i1 (0,9 %)
Redes socialesf}—1 (0,9 %)
Mantenimiento del vinculo fami...J}—1 (0,9 %)
Sistematizacion de experienciasfi—1 (0,9 %)
Ejecucion de proyectos social c...i—1 (0,9 %)
Salud y Seguridad ocupacional i—1 (0,9 %)
0 20 40 60 80 100

Asi mismo cuando se consultd sobre la realizacidn de tareas o funciones que han
desempefiado funciones y por las cuales no ha sido contratado/a, el 45,5 % indico que habia
realizado tareas por las cuales no habia sido contratado mientras el 54,5% indico que solo
realizo las tareas o desempefiado funciones de acuerdo a su contrato laboral.
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®si
® No

Culminacion de relacion laboral
Respecto a los motivos de culminacién de relacion laboral en organizacién no

gubernamental, se identifica que el 28,2% fue por la finalizacién del proyecto, el 14,5% por
una mejor oferta laboral, el 8,2% por recorte de presupuesto, entre otros motivos.

Motivo de culminacién de relacion laboral en organizacion no gubernamental

110 respuestas
@ No aplica (si esta actualmente trabaja...
@ Fin de proyecto
@ Recorte del presupuesto
,7 @ Reestructuracion organizativa de la or...

@ Desempeiio insatisfactorio de equipo
@ Cambios en la misién o enfoque de la...
@ Mejor oferta laboral

@ Incumplimiento de normas éticas o de...

"V

El 38,2% se encuentra en el ejercicio profesional en organizaciones no
gubernamentales al momento del estudio.

3.4 Necesidades Formativas
Como primera necesidad formativa profesional se encuentra la Ley 66220/2020, en lo que

respecta a la muestra cuantitativa, sélo el 25,5% considera que posee bastante conocimiento
de la mencionada ley mientras que un 34,5% conoce algo sobre la ley sin embargo podria
ampliarlo

40
38 (34,5 %)
30
28 (25,5 %)

20 — 21 (19,1 %)
19 (17,3 %)

10
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Con respecto a recibir capacitacion sobre la Ley N° 6220 que regula el ejercicio
profesional, 73.6% de los/as participantes desean recibir mayor informacién al respecto, el
22,7% tiene dudas sobre conocer mas al respecto y un 3,6% no desea recibir capacitacion
sobre la ley.

Le gustaria recibir capacitacion sobre la Ley N° 6220 que Regula el Ejercicio Profesional del Trabajo

Social en Paraguay
110 respuestas

@ si
® No

O Tal vez

Con respecto a las necesidades formativas identificadas en los grupos focales con
profesionales del trabajo social se han identificado dos dreas fundamentales siendo la primera
en formacidon profesionalizante en aspectos sobre gestion de proyectos, elaboracién de
presupuestos, asi mismo la realizacién de ofertas de cursos de postgrados especificos en
temas como: primeros auxilios psicosociales, intervencion y resolucién de conflictos,
intervencion ante crisis, derechos sociales, aspectos humanitarios, género, interculturalidad,
y la segunda necesidades formativas en carreras académicas en los grados de maestrias y
doctorados vinculados al area disciplinar del trabajo social.
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6. CONCLUSIONES

El 50,9% de los y las profesionales del trabajo social que han participado del estudio han
experimentado sobrecarga de trabajo, el 30,9% situaciones de estrés, el 23,6% indico que
atravesaron por situaciones de desvalorizacién de la profesién del trabajo social en estas
organizaciones, asi mismo un 47,2% indico la falta de insumos y la existencia de problemas de
movilidad para desarrollar sus labores, el 17,3% ha sufrido de indefinicion financiera respecto
a la remuneracién y o a sus contratos, y un 33,6% ha sido expuesto a situaciones de riesgos
psicoldgicos y fisicos como discriminaciones.

En relacidn a los roles y funciones se ha identificado los cargos que han ocupado y/o en
los que se desempefian actualmente los y las profesionales del trabajo social, siendo el rol de
coordinacion el predominante.

En relacion a las funciones se han identificado que han desempeiiado, el 78,2% ha
indicado que su intervencion fue un trabajo directo con usuarios y usuarias, un 39,1% asesord
a organizaciones y comunidades y un 38,2% se involucré con funciones en relacion a la
evaluacién y el monitoreo

Los motivos de culminacién de relacién laboral en organizacidon no gubernamental, se
idéntica que el 28,2% fue por la finalizaciéon del proyecto, el 14,5% por una mejor oferta
laboral, el 8,2% por recorte de presupuesto, entre otros motivos.

En relacidn a las necesidades formativas han identificado dos areas fundamentales siendo
la primera en formacién profesionalizante en areas técnicas por tematicas y la segunda,
necesidades formativas en carreras académicas en los grados de maestrias y doctorados
vinculados al area disciplinar del trabajo social.

23



7. CONTRIBUCION DE LA INVESTIGACION

Su relevancia residié en la generacién de propuestas para el desarrollo de una oferta de
formacién de postgrado de acuerdo a necesidades formativas establecidas por profesionales
del trabajo social como la produccidon de informacién relevante para el desarrollo de
estrategias que promuevan la actualizacién constante de los conocimientos y habilidades de
profesionales del trabajo social insertos en el sector privado y en especifico de quienes se
ejercen la profesidn en organizaciones no gubernamentales en Paraguay.

Asi mismo se enmarcé en una propuesta que incluye y propone la iniciacién de
investigadores jovenes con filiacidon institucional de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de Asuncion.

24



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEAES. (2019). Criterios de calidad para la carrera de licenciatura de trabajo social. Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior.

BACN. (2019). Ley N°6220/19. Que regula el ejercicio Profesional del Trabajo Social en la
Republica  del  Paraguay. Obtenido de  https://www.bacn.gov.py/leyes-
paraguayas/8922/ley-n-6220-regula-el-ejercicio-profesional-del-trabajo-social-en-
paraguay

Briones, G. (1996). La encuesta social. Metodologia de la investigacion cuantitativa en las
ciencias sociales. ICFES.

Garcia, S. (1996). Bases para un analisis del origen del Trabajo Social en Paraguay. Documento
de Trabajo N2 76. BASE Investigaciones Sociales.

Kronawetter, A., Quinones, R., & Rolon Luna, J. (1997). Legislacion Vigente para el Sector
Privado 'y sin  Fines de Lucro en el Paraguay. Obtenido de
https://www.cird.org.py/institucional/documentos/ley ongs/Legislacion Vigente p
ara_en PARAGUAY.htm

OCDE. (2015). Frascati Manual 2015. Guidelines for Collecting and Reporting Data on
Research and Experimental Development. Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE). Obtenido de https://www.oecd.org

Picado Mesén, M. (2016). Las ONG: escenario para una intervencién fundada de las y los
Trabajadores Sociales. Revista Costarricense de Trabajo Social. N° 14.

Rotondi, G., Fonseca, C., & Verdn, D. (2014). Las instituciones. ¢ Nuevas gestiones? Limites y
posibilidades. En C. Lera, Debates y proposiciones de Trabajo Social en el marco del
Bicentenario (pdags. 172-180). Universidad Nacional de Entre Rios. UNER. Facultad de
Trabajo Social.

Sandoval, C. (1996). Investigacion Cualitativa. 4.2.4 La entrevista de grupo focal. |CFES.

Silva Neri, F., & Mascarenhas Torres, M. (2022). Trabajo Social no Paraguai: os caminhos da
formacao profissional. Revista Libertas, Juiz de Fora, v. 22, n.1, 97-122.

25


https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8922/ley-n-6220-regula-el-ejercicio-profesional-del-trabajo-social-en-paraguay
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8922/ley-n-6220-regula-el-ejercicio-profesional-del-trabajo-social-en-paraguay
https://www.bacn.gov.py/leyes-paraguayas/8922/ley-n-6220-regula-el-ejercicio-profesional-del-trabajo-social-en-paraguay
https://www.cird.org.py/institucional/documentos/ley_ongs/Legislacion_Vigente_para_en_PARAGUAY.htm
https://www.cird.org.py/institucional/documentos/ley_ongs/Legislacion_Vigente_para_en_PARAGUAY.htm
https://www.oecd.org/

STP. (Diciembre de 2014). Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030. Obtenido de Secretaria
Técnica de Planificacion: https://www.stp.gov.py/pnd/wp-

content/uploads/2014/12/pnd2030.pdf

26


https://www.stp.gov.py/pnd/wp-content/uploads/2014/12/pnd2030.pdf
https://www.stp.gov.py/pnd/wp-content/uploads/2014/12/pnd2030.pdf

ANEXOS

Yassica araujo

Claudia Dure

&FNa
L)

REUNIONES DE TRABAJO - EQUIPO DE INVESTIGACION

GRUPOS FOCALES CON TRABAJADORAS Y TRABAJADORES SOCIALES

i i Personas

2+ Anadir personas

e =

@ Claudia Dure
o Claudio Rolan
Q Fabiola Aguers

M 3 jorge alberto Hraste

N 7

Maria Claudia Gonzalez Martinez Blanca Galeano

= e Magaly Fernandez Torres
| Bruno OemarMartinez Farina @ o

.&' Marta Claudia Gonzalez .

0 Mirka Natasha Hraste
v el Ménica Ructi Cosp
-

Belinda Garcia Alonzo @ Sadys Maldonado Santac

P

P I T T I

#

27




[

€& upr-acsm-gjt» = &

¥

.‘-5}; ‘
L9

Sofia Ariana Melo...

\Q‘

Yessica

%

Vanessa Anahi

X
Ta :

&

upr-acsm-gjt »

a
4 )

it

Ariana M...

Yessica

Vanessa ...

B
o

Analia

%

28




@/ FACSO




