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RESUMEN

Este estudio examina el trabajo nocturno en el Area Metropolitana de
Asuncion (AMA) en 2023, entendiendo el trabajo como el medio esencial de
subsistencia humana para satisfacer necesidades basicas. La investigacion se
centré en caracterizar y evaluar las condiciones del trabajo nocturno, con el
fin de identificar los sectores econdmicos predominantes, describir las
condiciones laborales y salariales, analizar las implicaciones de seguridad y
transporte, e indagar en el impacto en la vida cotidiana y la dinamica familiar
de los trabajadores. Utilizando un enfoque cualitativo, se recopilaron datos de
21 trabajadores en cinco ciudades del AMA mediante observacion y
entrevistas Los hallazgos destacan la contribuciéon del trabajo nocturno a la
economia y al bienestar social, desafiando las percepciones tradicionales
sobre horarios laborales regulares. Esta investigacion revela la urgente
necesidad de una revalorizacion de la economia nocturna y el desarrollo de
politicas que promuevan condiciones laborales dignas y equitativas. Ademas,
arroja luz sobre cémo el trabajo nocturno afecta las relaciones familiares. Los
trabajadores enfrentan desafios Unicos, como la alteracion de los horarios
familiares y la reduccion del tiempo compartido con seres queridos, lo que
puede afectar el tejido social. Por lo tanto, se destaca la necesidad de
estrategias que apoyen un equilibrio entre las demandas laborales nocturnas
y la vida familiar, para que los trabajadores puedan mantener una vida
familiar saludable y satisfactoria mientras contribuyen a la economia de la
ciudad.

Palabras clave: trabajo, nocturno, informalidad, seguridad.



1.INTRODUCCION

La investigacion se enmarca en la linea 8. Mundo del trabajo, nuevas
configuraciones del trabajo, de las lineas de investigacion, de la FACSO. El
estudio del trabajo y las relaciones laborales fue delimitando un amplio
campo de estudios que, abordado muchas veces desde miradas
multidisciplinarias, fue definiendo lo que se conoce en la actualidad como el
“Mundo del Trabajo”. Los inicios del estudio del Mundo del Trabajo en
Paraguay, desde una perspectiva mas distante de lo meramente econémico
y/o legal, estdn estrechamente relacionados con el periodo de crisis del
régimen stronista, durante la segunda mitad de la década de 1980.

Exponentes de la academiay las ciencias sociales empezaron a centrar
sus miradas en los procesos de transformacién del mundo del trabajo,
estudiando la especial coyuntura en su relacidén con el Estado, los marcos
normativos e institucionales de contencidn, asi como los procesos histéricos
gue fueron configurando el mundo del trabajo.

Esta investigacion esta vinculada al Plan Nacional de Desarrollo 2030,
dentrodel Area | CRECIMIENTO ECONOMICO INCLUSIVO especificamente en
lo que refiere a “Empleo y seguridad social que combina crecimiento
econdmico inclusivo e igualdad de oportunidades. Sus metas incluyen una
fuerte inversiéon en el capital humano de grupos vulnerables, en especial en
la educacidn terciaria, la disminuciéon del trabajo informal, la inclusiéon
financiera y las iniciativas econdmicas que potencien la identidad cultural.” y
ademas se enmarca en el area de las Ciencias sociales, segun el manual de
Frascati (2015).



2. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

2.1 Obijetivo general

Analizar las caracteristicas y condiciones del trabajo nocturno en el Area
Metropolitana de Asuncion (AMA) en el ano 2023.

2.2 Objetivos especificos

a. ldentificar los sectores econdmicos con mayor presencia de trabajo nocturno
en el Area Metropolitana de Asuncién.

b. Describir las condiciones laborales y salariales de los trabajadores nocturnos.

c. Examinar las particularidades del trabajo nocturno en relaciéon a la seguridad y
el transporte de los trabajadores.

d. Indagar sobre las implicancias del trabajo nocturno en la vida cotidiana y
dindmica familiar de los trabajadores



3. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

La investigacion abordd la tematica sobre el mundo del trabajo y sus nuevas
configuraciones. La investigacion analiza las caracteristicas y condiciones del
trabajo nocturno en el Area Metropolitana de Asuncién (AMA) en el afio 2023. La
metodologia utilizada fue un enfoque cualitativo descriptivo y exploratorio, con la
aplicacion de técnicas de recoleccion de datos secundarios y de entrevistas a
informantes claves y trabajadores. Para los fines de esta indagacion se entiende
como trabajo, la forma mas concreta de subsistencia de todo ser humano, en la
busqueda de satisfaccion de sus necesidades basicas. Segun los datos registrados
en el boletin trimestral de la Encuesta Permanente de Hogares Continua del
Instituto Nacional de Estadistica (EPHC-INE), en este ano 2023 “la cantidad de
ocupados en el primer trimestre del ano fue alrededor de 3.507.49 personas, de las
cuales cerca del 59,5% son hombres (2.088.228) y el 40,5% son mujeres (1.419.267)"
(INE, 2023). En los reportes sobre la situacion del trabajo y empleo, llama la atencion
gue el trabajo nocturno, como tal, no forma parte de una estadistica descriptiva de
los reportes, lo cual no solo lo ubica en situacidn de invisibilidad sino también en
condiciones de alta vulnerabilidad, ya sea por la condicién nocturna, la inseguridad,
como por la posibilidad o no de que dicho trabajo pudiera estar siendo atendido en
términos de seguridad social y otros aspectos que hacen a la vida del trabajador.
Con este trabajo se pudo obtener datos cualitativos y visibilizar la problematica en
relacion al trabajo nocturno. Asimismo, se posiciona esta tematica en el ambito
académico para brindar informacion respaldada por la produccién cientifica.

El trabajo nocturno puede clasificarse entre las nuevas configuraciones del
trabajo, atendiendo que desde hace poco tiempo se aplica de forma masiva. Ante
esta condiciéon de nueva configuracién, no se han encontrado mayores datos o
estudios sobre este tipo de trabajo. Se considera asi que el principal antecedente
para esta investigacion es la escasa informacidon y estadisticas descriptivas sobre el
trabajo nocturno, lo que lo ubica en una situacion de invisibilidad e informalidad.

Engels (1976) planted que el trabajo propicia el desarrollo del hombre, es el
medio en el cual crece, se hace mas humano, perfecciona sus facultades y
habilidades, transforma su medio y permite la evolucion de la sociedad.

Las transformaciones que se han desarrollado en el mundo del trabajo, ha
implicado necesariamente formas de relacion diferentes sobre todo teniendo en
cuenta la robdtica y la flexibilizacion de las formas productivas, que forman parte
mas visible del proceso de produccion desde los aflos "80 aproximadamente.
Antunes (2009) analiza este proceso universal del trabajo en el capitalismo
contemporaneo indicando que por un lado se tiene una desproletarizacion del
trabajo industrial fabril, en paises con alto nivel de produccion capitalista, y por otro



lado existe una expansion del trabajo asalariado en el sector de servicios, que
cuenta con un nUumero importante de mujeres obreras y que existe una sub
proletarizacion intensificada en la expansion del trabajo parcial, temporario,
precario, subcontratado, tercerizado (Antunes, 2009, 53).

Eltrabajo, en condiciones dignas es fundamental en la construccioén psiquica
y social del ser humano, que pasa gran parte de su tiempo realizando alguna labor,
como medio para obtener bienes y servicios que le permitan vivir.

En las Ultimas tres décadas del siglo XX se produjo, un deterioro generalizado
de la situacién laboral de los trabajadores/as latinoamericanos. Los indicadores mas
claros de esta realidad han sido el aumento sostenido de la desocupacion, la
subocupacion, la informalidad y el advenimiento de un proceso de precarizacion
laboral. Aunque en algunos paises estos indicadores no eran nuevos, a lo largo de
este periodo tendieron a profundizar las criticas situaciones laborales preexistentes
(Neffa et al.,, 2009,).

Paraguay no escapa a esta situacion mundial, la informalidad forma parte
del mercado laboral paraguayo y no ha sufrido modificaciones sustanciales en la
ultima década (Ayala, 2016).

La situacion de informalidad laboral se visibiliza en los datos proporcionados
por la Encuesta Permanente de Hogares (INE, 2023), del total de ocupados, solo el
40% corresponde a la categoria de empleo formal, esto significa que el 60% de
trabajadores/as se emplean en el sector informal.

La pregunta principal que guiara esta investigacion es: ;(Cuadles son las
caracteristicas y condiciones del trabajo nocturno en el Area Metropolitana de
Asuncion (AMA) en el ano 20232

3.2. Marco normativo del trabajo

En el marco regulatorio del trabajo en Paraguay, debemos establecer como
punto de partida principal, los fundamentos esgrimidos en la Constitucion
Nacional (1992) CAPITULO VIII, DEL TRABAJO. SECCION |. DE LOS DERECHOS
LABORALES sobre el particular establece:

ARTICULO 86 - DEL DERECHO AL TRABAJO Todos los habitantes de
la Republica tienen derecho a un trabajo licito, libremente escogido y a
realizarse en condiciones dignas y justas. La ley protegerd el trabajo en
todas sus formas y los derechos que ella otorga al trabajador son
irrenunciables.

ARTICULO 87 - DEL PLENO EMPLEO E| Estado promoverd politicas
que tiendan al pleno empleo y a la formacion profesional de recursos
humanos, dando preferencia al trabajador nacional.

ARTICULO 91 - DE LAS JORNADAS DE TRABAJO Y DE DESCANSO



La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo no excederd
de ocho horas diarias y cuarenta y ocho horas semanales, diurnas, salvo las
legalmente establecidas por motivos especiales. La ley fijara jornadas mds
favorables para las tareas insalubres, peligrosas, penosas, nocturnas o las
que se desarrollen en turnos continuos rotativos. Los descansos y las
vacaciones anuales seran remunerados conforme con la ley.

ARTICULO 99 - DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LABORALES

El cumplimiento de las normas laborales y el de las de seguridad e
higiene en el trabajo quedardn sujetos a la fiscalizacion de las autoridades
creadas por la ley, la cual establecera las sanciones en caso de su violacion.

La Ley N° 213 / 93 ESTABLECE EL CODIGO DEL TRABAJO, concordante
con los postulados constitucionales sobre regulacion laboral, establece:

LIBRO SEGUNDO, De Ias Condiciones Generales del Trabajo, TITULO
PRIMERO De la Duracion Mdxima de Ias Jornadas:

Art. 208 Se autorizarad el trabajo nocturno de acuerdo con la duracion
maxima y retribucion previstas para el mismo por este Codigo.

Art. 209 E/ organismo administrativo del trabajo autorizarad, a solicitud
de los empleadores, el trabajo nocturno, siempre que ellas se justifiquen
y bajo expresa condicion de que los trabajadores ocupados en tareas
nocturnas no podran trabajar en la jornada diurna.

Art. 210 En los establecimientos de trabajo continuo o en los que las
faenas se prolonguen en parte del dia y de la noche, el empleador
dispondrd de suficiente niumero de equipos de trabajadores, los que se
turnaran.

Art. 211 La Autoridad Administrativa del Trabajo dictard por si o con la
anuencia de otras autoridades los reglamentos necesarios para todas aquellas
faenas que tengan caracteristicas especiales o requieran una labor continua.
Dichos reglamentos se dictardn tomando en consideracion los intereses de la
colectividad, las exigencias del servicio y las necesidades de los trabajadores y
empleadores.

Asi también, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS)
cémo ente rector dictd la Res. N° 1691/2021 “POR LA CUAL SE APRUEBA EL
PROCEDIMIENTO ELECTRONICO DEL TRABAJO NOCTURNO; Y SE DEJA SIN
EFECTO LA RESOLUCION MTEyYSS N° 30 DE FECHA 19 DE ENERO DE 2014"

En este sentido, es importante sefalar lo que establece la Ley N° 496/1995
QUE MODIFICA, AMPLIA Y DEROGA ARTICULOS DE LA LEY 213/93, CODIGO DEL
TRABAJO, en especial en lo concerniente a las definiciones asumidas por la norma:

Art. 17 Contrato de trabajo es el convenio en virtud del cual un trabajador



se obliga a ejecutar una obra o a prestar un servicio a un empleador, bajo la
direccion y dependencia de éste, mediante el pago de una remuneracion, sea cual
fuera la clase de ella".

Art. 21 Trabajador es toda persona fisica que ejecuta una obra o presta a
otros servicios materiales, intelectuales o mixtos, en virtud de un contrato de
trabajo.

Si el trabajador, conforme a lo pactado o a la costumbre, tuviese que asociar a
su trabajo un ayudante o auxiliar, el empleador de aquél lo serd igualmente de
éste previa conformidad del empleador

Art. 194 [a jornada ordinaria de trabajo efectivo no podrd exceder, salvo
casos especiales previstos en este Codigo, de ocho horas por dia o cuarentay ocho
horas semanales cuando el trabajo fuere diurno, y de siete horas por dia o 42 horas
en la semana cuando el trabajo fuese nocturno.

Art. 196 La jornada mixta de trabajo es la que abarca periodos de tiempo
comprendido en las jornadas diurnas y nocturnas. Su duracion maxima serd de
siete horas y media y cuarenta y cinco horas en la semana. Se pagard conforme a
su duracion dentro del respectivo periodo diurno y nocturno.

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MET y SS), por Ley N°
5115/2013 que establece su creacién y taxativamente en el articulo tres (3)
“OBJETIVOS” hace un listado de acciones tendientes a la proteccién, fomento y
cuidado del trabajador, sus derechos y condiciones de trabajo; de los que podemos
mencionar los siguientes numerales 1, 3y 4. En igual sentido, el articulo cuatro (4)
“COMPETENCIA", enumera los campos en los cuales el Ministerio de Trabajo.
Empleo y Seguridad Social (MTEyYSS) debera actuar como Autoridad
Administrativa del Trabajo (AAT), como garante de los derechos de los
trabajadoresy propulsor de las politicas de trabajo, empleo y seguridad social, y del
cual resalta el numeral 11.

Es un hecho relevante, que la AAT, implemente un registro de trabajadores
nocturnos haciendo disponible la carga digital de los formularios, (gobierno
digital), a fin de eliminar excusas y facilitar el cumplimiento de las normas
laborales, en procura de la formalizacion del empleo, y tratando de minimizar el
subempleo y la precarizacion del mismo.

El amplio marco normativo laboral que posee la Republica del Paraguay, se
constituye en la columna vertebral de las relaciones entre el trabajador y los
empleadores, pese a la existencia de estos documentos normativos, las relaciones
laborales en el ambito del trabajo nocturno siguen siendo una situacion a ser
atendida con mayor agudeza por la Autoridad Administrativa del Trabajo, para
garantizar el cumplimiento irrestricto de todas las disposiciones laborales.



Varias jurisprudenciasy estudios relacionados al grado de cumplimiento de
normas laborales referidas al trabajo (tanto diurno como nocturno), se han
desarrollado, en ese sentido podemos citar Legislacién, doctrina y jurisprudencia
del trabajo, Cristaldo M, Jorge Dario, Cristaldo R, Beatriz E. TRABAJO-LEYES Y
LEGISLACION CONTABILIDAD. En un recorrido que nos permite tener en
perspectiva, la necesidad de mejorar las condiciones de trabajo, asi como, la
profesionalizacion de la mano de obra a ser empleada.

3.3. Trabajo informal

A comienzos de la década de 1970, el antropdlogo econdmico Keith Hart
observo sobre la base de sus investigaciones realizadas en Ghana que el “sector
informal” no sdélo persistia, sino que se habia ampliado. El uso del término “sector
informal” se generalizdé luego de que la OIT lo utilizara en el andlisis de las
actividades econdmicas en Kenya realizado por especialistas de la misién sobre el
empleo en Kenya de 1972. El equipo de la OIT analizd sistematicamente esas
actividades, observando que no se las reconocia, registraba, protegia ni
reglamentaba, y que el sector incluia diversas actividades, desde el trabajo
marginal de supervivencia hasta empresas rentables (OIT, 2002)

Los debates sobre la informalidad se remontan a las teorias econdmicas
prevalentes en la década de 1950 sobre el “sector tradicional”. Muchos
economistas, como Arthur Lewis y otros, sostenian que este sector, integrado por
un gran excedente de mano de obra en paises en desarrollo, incluidos pequenos
comerciantes, pequenos terratenientes y trabajadores asalariados ocasionales, se
absorberia gradualmente en el sector industrial moderno a medida que esas
economias crecian. También se creia que ese sector era marginal y no estaba
vinculado con la economia formal ni con el desarrollo capitalista moderno (OIT,
2002)

El trabajo informal se refiere a las actividades econdmicas que no estan
reguladas por el Estado, no estan protegidas por las leyes laborales formales, y a
menudo escapan a la fiscalizacion y tributacion. Este tipo de trabajo es comun en
muchos paises, especialmente en economias en desarrollo o en transicién. En el
contexto del capitalismo, el trabajo informal puede ser visto tanto como un sintoma
de las ineficiencias y desigualdades del sistema, como un medio de supervivencia
para aguellos que quedan fuera del sector formal (OIT, 2002)

Enla década de 1990, el renovado interés en el sector informal y el analisis de
los patrones de la informalidad tanto en paises desarrollados como en paises en
desarrollo indicaron que la informalidad persistia y estaba en aumento. Esto se
tradujo en un replanteo fundamental del sector informal y profundizé la
comprension de sus dimensiones y dinamicas. En 2002 la Conferencia
Internacional del Trabajo trazé nuevos derroteros con los debates sobre la
informalidad, ampliando su base conceptual de un “sector” a un fenémeno de toda
la economia, y de un concepto basado en las empresas a uno que incluia no sdlo la



produccion sino también las caracteristicas del trabajo y de los trabajadores. Esta
comprension mas amplia de la informalidad ofrecié oportunidades para una
perspectiva mas matizada y especifica por pais sobre las causas y consecuencias
de la informalidad y los vinculos entre la economia informal y el entorno
reglamentario formal (OIT, 2002).

Segmentacién del empleo informal por ingreso medio y género
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Fusnie: UMIFEM: El progreso de 1as Mujeres en &l Mundo 2005. Mujeres, trabajo y pobraza (Mueva
York, 2005), pag. 54

El grafico muestra una "Segmentacién del empleo informal por ingreso
medio y género", presentado en forma de una piramide segmentada en varias
capas. Cada capa representa un tipo diferente de empleo informal, clasificado
segun el nivel de ingresos medio (desde bajo hasta elevado) y la segmentacién por
género. (Naciones Unidad, 2005,)

Ingreso medio: Es el eje vertical del grafico, indicando que a medida que
subimos en la piramide, el ingreso medio de los trabajadores informales aumenta.

Segmentacion por género: En el lado derecho de la piramide, se muestra
como se divide el empleo informal entre hombres y mujeres.

Niveles de la pirdmide:

Base de la piramide (Ingreso bajo): Se indica que en este nivel se
encuentran  principalmente '"Trabajadores asalariados ocasionales" 'y
"Trabajadores industriales externos/productores basados en el hogar", y se
destaca que principalmente mujeres ocupan estos roles.

Centro de la piramide: A medida que el ingreso medio aumenta, se
encuentran "Operadores por cuenta propia", que incluiria tanto hombres como
mujeres.



Cima de la piramide (Ingreso elevado): En el nivel mas alto se encuentran
los "Empleados informales", donde la segmentacion por género indica que son
principalmente hombres los que se encuentran en esta categoria.

A partir del grafico se observa una jerarquia de ingresos dentro del empleo
informal, desde trabajos con ingresos bajos hasta aquellos con ingresos mas altos.
Esta estratificacion podria estar relacionada con el tipo de trabajo, la estabilidad
del empleo, el acceso a recursos y oportunidades, o la habilidad para negociar
mejores salarios. La segmentacion por género es evidente en todos los niveles del
empleo informal. En la base de la piramide, donde los ingresos son mas bajos,
predominan las mujeres. Esto puede reflejar las barreras sistémicas que enfrentan
las mujeres para acceder a trabajos mejor remunerados, asi como la
concentracion de mujeres en trabajos precarios o en sectores econdmicos menos
valorados.

4. MATERIALES Y METODOS

La metodologia empleada en la investigacion fue de tipo cualitativa, basada en
una revision documental y en entrevistas; el disefo fue no experimental y
exploratorio, dada la ausencia de estudios previos a nivel nacional sobre el tema.
Ademas, se incorpord un aspecto descriptivo en el estudio. Como técnica para la
recoleccién de datos secundarios, se llevd a cabo la revisidon de datos cuantitativos
disponibles oficialmente del INE y del MTESS, asi como la realizacion de
observaciones y mapeos.

A fin de definir las ciudades en donde se realizaria la investigacion se contacté con
el INE a fin de solicitar un mapa de actividades econémicas de las principales
ciudades del Area Metropolitana y Asuncioén. A partir de ello fueron seleccionadas
las ciudades de Asuncién, Fernando de la Mora, Luque, San Lorenzo y Nemby.

Para profundizar en la informacidn, se establecié una muestra de poblacién por
conveniencia, basada en los plazos y metas y bajo criterios de seleccién definidos
segun las caracteristicas de la poblacion incluida en el estudio. Finalmente se
realizaron un total de 21 entrevistas distribuidos de la siguiente manera Asuncion
4, Fernando de la mora 2, Lugue 3, San Lorenzo 4, Villa Elisa 6 y Nemby 2. Como
instrumentos, se elaboraron una guia de preguntas abiertas para las entrevistas y
una guia de observacion conforme a los objetivos planteados.

Para la definicion de la muestra se tuvo en cuenta los siguientes
criterios de inclusion:

e Trabajadores/as de horario nocturno

e Ubicacion del lugar de trabajo Asuncion, Fernando de la Mora,
Lugue, San Lorenzo y Nemby.

e Personas mayores de 18 anos



Como procedimiento para el analisis de datos se optd por software Atlas.ti
de analisis cualitativo de datos (CAQDAS) que permitidé con materiales de texto,
productos de las entrevistas a los investigadores organizar, sistematizar y analizar
su informacion de manera eficiente. La codificacion se analizd en categorias, y
esta a su vez fueron agrupadas en dimensiones. Como condiciones laborales,
salariales, seguridad, transporte, vida cotidiana y dinamica familiar.

La investigacion ha incluido la participacion de estudiantes y egresados de
las carreras de Trabajo Social y Sociologia de la FACSO, quienes contribuyeron en
diferentes momentos del proceso de trabajo, pero en todos los casos se tuvo en
cuenta la capacitacion para las diversas actividades.

5. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Sectores econdmicos con mayor presencia de trabajo nocturno en el
Area Metropolitana de Asuncion

Para la selecciéon de las ciudades se solicitd al INE los mapas de actividades
econdémicas en las cinco ciudades a fin de contrastar con la actividad econdmica
nocturna. El analisis de los sectores econdmicos con mayor presencia de trabajo
nocturno en el Area Metropolitana de Asuncién, basado en los recorridos
realizados por equipos de investigacion y el mapeo por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE), revela varios sectores clave. Estos incluyen estaciones de
servicio, farmacias, comida rapida informal, servicios de delivery,y gomerias. Cada
uno de estos sectores presenta caracteristicas Unicas en cuanto a demanda de
trabajo nocturno.
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Entre los 21 entrevistados las actividades econdmicas que realizan son las
siguiente: locales gastrondmicos, en diversos sectores, cocina, caja, atencion al
publico, guardia de seguridad, bolt.



5.2. Condiciones laborales y salariales de los trabajadores nocturnos.

A partir de las entrevistas realizadas se pudo recabar que el trabajo en la
mayoria de los casos no es rotatorio, se trabaja todas las noches, teniendo
ocasionalmente un dia libre en la semana, todos no contaban con seguridad social,
y el pago esta establecido entre el empleador y el trabajador, igual que las
condiciones de trabajo es decir el horario, que esta relacionado con la afluencia de
clientes especialmente y los dias de la semana, siendo los fines de semana los que
se trabajan mayormente. De acuerdo al ambiente, puede ser agotador fisica y
mentalmente. Sin embargo, si el entorno es ameno, se pasa por alto, el cansancio
(E1. As)

La situaciéon esta en linea con la teoria del trabajo precarizado, que se refiere
a las condiciones de empleo inestables o de baja calidad que estan asociadas con
la inseguridad laboral. Este concepto se ha expandido en las Ultimas décadas

Las modificaciones en el mundo del trabajo precarizado dan origen a una
ciudadania caracterizada por la falta de seguridad laboral y empleo de baja calidad.
Esta precariedad incluye a personas en trabajos temporales, a tiempo parcial, o
informales que carecen de derechos laborales como la seguridad social, la
protecciéon contra el despido injustificado, y otros beneficios estandar del empleo
tradicional. Esto puede conducir a la exclusidon social, ya que los trabajadores
pueden encontrar dificultades para mantener relaciones personales y sociales
fuera del horario laboral inusual. Es un indicador clave de la precariedad, ya que los
trabajadores carecen de proteccidon frente a enfermedades, accidentes laborales y
la vejez. Esta precarizacion también lleva a una falta de regularidad en las horas y
los ingresos.

Estas caracteristicas estan estrechamente relacionadas con lo que plantea
Antunez de la precarizacion del trabajo, como una de las caracteristicas del
capitalismo actual, que pone de relieve los riesgos para los trabajadores que estan
empleados bajo estas condiciones, asi como las implicaciones mas amplias para la
cohesion social y la desigualdad econdmica.
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Satisfaccion en el trabajo actual: Esto podria estar conectado con subfactores
como el salario, la seguridad laboral, el ambiente de trabajo y la conciliacidén entre
la vida laboral y personal.

Condiciones de trabajo fisico y ambiental: Esto podria referirse al entorno
fisico del lugar de trabajo, como la ergonomia, la seguridad y la higiene.

Relaciones interpersonales: Este nodo se relaciona con la dindmica entre
colegas, la comunicacion y la cultura corporativa.

Desarrollo profesional y capacitacion: Este aspecto incluiria oportunidades
de formacion, posibilidades de ascenso y desarrollo de habilidades.

Condiciones de trabajo a futuro y seguridad laboral: Este nodo podria explorar
las expectativas de estabilidad laboral y las proyecciones a largo plazo de las
condiciones de empleo.

5.3. Particularidades del trabajo nocturno en relacién a la seguridad y el
transporte de los trabajadores.

Los datos recabados en las entrevistas, sugieren una relacion entre trabajo
nocturno y sensacion de inseguridad. Varios entrevistados expresaron sentirse
inseguros en diferentes situaciones y esta sensacion fue experimentada
independientemente al tipo de movilidad utilizado por los trabajadores. Esto se
puede identificar en la respuesta proporcionada por uno de los participantes: Con



mucho miedo igual me manejo, por mds de que esté en auto (E1_CAsu), este
testimonio resalta que la inseguridad no esta limitada solamente al tipo de
transporte utilizado.

El trabajador nocturno tiende a tener mayor propensidon a experimentar ciertas
situaciones de inseguridad, tal como expresa uno de los participantes: el
trabajador nocturno por lo general se encuentra mucho mds expuesto, hay
personas que salen a la medianoche, a la una de la manana (E3_PAsu). Esto
puede deberse a la disminucion de la cantidad de personas que circulan por las
noches y asi también, a la poca presencia de personal policial, como también a la
insuficiente iluminacion en la via publica.

En relacion a la distancia entre lugar de trabajo y la residencia de los trabajadores
nocturnos, varios entrevistados indicaron residir en la misma zona o cerca del
lugar de trabajo: vivo mads o menos en la zona (E1_CAsu); no vivo lejos, entonces
anteriormente venia nomas a pie o en colectivo (E2_DSL), sin embargo, a pesar
de residir relativamente cerca, la sensacién de inseguridad persiste.

No obstante, en el extremo opuesto, se ha notado que algunos trabajadores, en
particular aquellos de la ciudad de San Lorenzo, han expresado no haber
experimentado ningun incidente de inseguridad durante sus actividades
nocturnas, marcando un contraste notable con el testimonio predominante que
se ha recolectado: Nada la verdad, al menos en mi horario (E1_ESL) / Todo
tranquilo, vamos a decirle en ese sentido por acd (E2_DSL)). Otros, a pesar de no
haber vivido ninguna situacion de inseguridad reconoce que existen actividades
laborales que exponen al trabajador, tal como expresa el siguiente entrevistado:
a minunca me asaltaron y pienso que este trabajo es peligroso de dia o de noche
(E1_Fdo)

Este contraste en las experiencias de los trabajadores marca la variabilidad en la
percepcion de inseguridad y/o seguridad, por tanto, es importante considerar
factores geograficos y contextuales al momento de relacionar el trabajo nocturno
con la inseguridad.

En cuanto al medio de transporte empleado por los trabajadores nocturnos, se
observa una preferencia mayoritaria por opciones alternativas, tales como
servicios de plataformas, vehiculos propios, ayuda de familiares y conocidos, y en
menor medida, el uso de transporte publico. Esta eleccidén se fundamenta en la
limitada disponibilidad del transporte publico durante las horas nocturnas, asi
como en los extensos tiempos de espera asociados. La ausencia del servicio
transporte publico nocturno se evidencia en expresiones como: para venir acd ya
no hay colectivo porque es de noche y ya no hay mds colectivo (E3_ANLuq), tenia
que esperar dos horas, asi unicamente (E4_RSL), y me vienen a buscar y si no en
Bolt (E4_SMRVE)./ 10:30 o 11 de la noche, si o si tenés que tomar Uber o Bolt
(E2_PPAsu).



Ademas, varios participantes han destacado la posesidn de vehiculos propios
como una estrategia crucial para mitigar las limitaciones del transporte publico
nocturno, como se refleja en la declaracion cuento con movilidad propia
(E4_SAsu), solo en automovil. Llevo mds de 6 meses que no uso el transporte
publico (E3_PAsu), Tengo movilidad propia, tengo automovil (E1_ESL).

El analisis revela que, debido a la falta de transporte publico durante el horario
nocturno y la sensacion de inseguridad mas los inconvenientes asociados, los
trabajadores nocturnos tienden a depender en mayor medida de servicios de
plataformas, vehiculos propios o la colaboracién de familiares y conocidos para
garantizar desplazamientos eficientes y seguros hacia sus lugares de trabajo.

5.4. Implicancias del trabajo nocturno en la vida cotidiana y dinamica
familiar de los trabajadores

La informacién recabada en esta dimension, se subdividié en las siguientes
categorias:

e Actividades de ocio: donde se indago si las personas trabajadoras del horario
nocturno, realizan actividades de ocioy en qué tiempos.

e Cambios en la vida cotidiana: donde se indagd como es su dinamica
cotidiana con la familia y en sus actividades domésticas.

e Educacion: se indagd acerca de sus actividades educativas, si las realizan o
no.

e Ejercicios: se relevé informacion sobre la realizacidon de actividades fisicas.
Relacionamiento con amigos o amigas: se indaga si realizan actividades de
socializacion.

Segun lo observado en las entrevistas en la categoria sobre cambios en la vida
cotidiana, las personas entrevistadas referencian cambios en los habitos de sueno
y de alimentacién lo que les produce sensacién de agotamiento y desgaste fisico
“no me levanto a hora, se me corta lo que es como desayuno, almuerzo, cena” (ESI-
ESL)

Ademas estos efectos del trabajo nocturno, tienen impacto en el relacionamiento
con sus familias, les restringe el tiempo que pasan con ellos y ellas “duermo mas de
dia y estoy menos con mi hija” (ES3-ANLuq).

En relacion alo observado en la categoria de Actividades de ocio y Relacionamiento
con amigos o0 amigas, las personas entrevistadas mencionaron que sus tiempos son
limitados para este tipo de actividades, por lo que en general no realizan muchas
actividades de ocio o de socializacion. Algunas pocas personas referencian realizar
actividades los fines de semana “Y veo pelicula y apenas veo y ya me quedo
dormida” (ES3-ANLuq).

Estas acciones, repercuten en la calidad de vida de las personas trabajadoras, al
disminuir dos aspectos importantes de la vida, como son las actividades de ocio y
socializacidén gue repercuten sobre todo en la calidad de la salud mental de las



personas al ser aspectos fundamentales para sostener una vida digna. “A veces me
sucede es que me pierdo algunas actividades entre amigos” (E3_PAsu)

En relacion a la educacion, sélo una persona menciond estudiar en la universidad y
llegar muy cansada “me iba un poco cansada a la facu, pero no me afectaba
mucho tampoco” (E1_CAsu).

Las demas personas han estudiado hasta la secundaria y en capacitacion de
profesiones de tipo técnicas, como ser gastronomia. No se observa que el trabajo
nocturno tenga efecto relevante en la realizacion de estudios, por lo menos en las
personas participantes de este estudio.

En relacion a la categoria de actividades fisicas o ejercicios, nuevamente las
personas mencionan que sus tiempos para dichas actividades son limitados. Sélo
una persona entrevistada menciona que realizar trabajo en horario nocturno le
permite entrenar en el gimnasio “A veces salgo a caminar, tambien por ahi
recorriendo” (E2_DSL).

6. CONCLUSIONES

A partir de los recorridos realizados se pudo identificar los sectores econdmicos
con mayor presencia de trabajo nocturno en el Area Metropolitana de Asuncion y
estos estan segmentados en formales e informales. Dentro de los formales se pudo
observar estaciones de servicio, farmacias y comercios de 24 horas. En el informal
lo principal es la comida rapida, gomeria y servicios de delivery.

La colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y la meticulosa
recopilacion de datos en campo han permitido esbozar un panorama claro de las
actividades econdmicas que predominan en el horario nocturno. Los sectores
identificados subrayan la diversidad de servicios que requieren operaciones mas
alla del horario comercial tradicional, sino que también destacan la importancia de
estos servicios en la vida cotidiana de los habitantes del area. La presencia
constante de estos sectores evidencia una economia que se extiende en un horario
continuo, lo que implica desafios y oportunidades para los trabajadores,
empleadoresy formuladores de politicas. Para los trabajadores, resalta la necesidad
de considerar medidas de proteccion laboral adecuadas al contexto nocturno.

Las entrevistas han demostrado que la mayoria de estos trabajadores enfrenta
una rutina laboral no rotativa, con escasos dias libres y sin la cobertura de seguridad
social. El establecimiento de salarios y condiciones de trabajo, negociado
directamente entre empleador y empleado, denota una marcada asimetria en la
relacion laboral que a menudo puede resultar en desventajas para el trabajador.
Ademas, la irregularidad de las horas y los ingresos, junto con la intensidad del
trabajo en horarios atipicos, especialmente durante los fines de semana, subraya la
naturaleza precaria de estos empleos.



La precariedad, lejos de ser un fendmeno marginal, emerge como una
condicion que afecta a un sector significativo de la poblacion trabajadora, con
implicancias directas en la estabilidad econdmica y la cohesiéon social. La
conclusion ineludible es que los trabajadores nocturnos estan inmersos en un ciclo
de empleo caracterizado por la inestabilidad y la vulnerabilidad, lo que plantea
serios desafios tanto para ellos como para la sociedad en su conjunto.

Las particularidades del trabajo nocturno en relacién con la seguridad y el
transporte de los trabajadores dan cuenta de desafios significativos y
preocupaciones universales compartidas por los trabajadores y las trabajadoras. .
Las entrevistas han subrayado una percepcion generalizada de inseguridad, que
permea todas las formas de movilidad nocturna, independientemente de si los
trabajadores se desplazan en vehiculos privados o mediante otros medios. La
vulnerabilidad a la que se enfrentan los trabajadores nocturnos no se limita
Unicamente a la exposicion a posibles incidentes delictivos, sino que también se

manifiesta en la falta de opciones de transporte publico confiables y seguras
durante la noche. La sensacién de inseguridad es una constante, incluso para
aquellos que residen cerca de sus lugares de trabajo o que cuentan con vehiculos
propios, lo que indica que la preocupacion por la seguridad es un fendmeno
presente en el trabajo nocturno. Sin embargo, los testimonios de algunos
trabajadores ofrecen una perspectiva contrastante, revelando que la experiencia
de seguridad puede variar significativamente segun el contexto geografico y las
condiciones locales.

En cuanto al transporte, se ha observado una clara preferencia por medios
alternativos al transporte publico, principalmente debido a su limitada
disponibilidad y los largos tiempos de espera durante la noche. La posesion de un
vehiculo propio emerge no solo como un medio para superar estos desafios, sino
también como una estrategia para incrementar la sensacidén de seguridad en el
traslado al trabajo.

Se pone de manifiesto una vez mas la necesidad de abordar integralmente la
seguridad de los trabajadores nocturnos y la mejora de las opciones de transporte
nocturno. La implementacion de servicios de transporte publico nocturno mas
frecuentes y seguros, junto con la mejora de la infraestructura y la iluminaciéon en
areas clave, podria reducir la vulnerabilidad de estos trabajadores y facilitar su
integracion en la vida urbana nocturna. Ademas, la generacion de datos y el analisis
continuo son fundamentales para ajustar las politicas a las realidades cambiantes
del trabajo nocturno y para garantizar que todos los trabajadores,
independientemente de su horario, puedan desempefar sus labores en un entorno
seguro.

En cuanto a las implicancias del trabajo nocturno en la vida cotidiana y la



dindmica familiar de los trabajadores ha proporcionado una comprension de los
retos multifacéticos que enfrentan. Las entrevistas han revelado que el trabajo
nocturno tiene una influencia considerable en varios aspectos de la vida personal y
social de los trabajadores, incluyendo el ocio, las relaciones familiares y sociales, la
educaciony el ejercicio fisico.

La alteracion de los patrones de sueno y alimentacion surge como un efecto
comun del trabajo nocturno, conduciendo a sensaciones de agotamiento y
desgaste fisico. Esta interrupcion de los ritmos naturales no solo afecta la salud
fisica, sino que también impacta negativamente en la calidad de las interacciones
familiares, limitando el tiempo que los trabajadores pueden dedicar a sus seres
queridos.

En cuanto a las actividades de ocio y socializacidn, los trabajadores nocturnos
reportan tener un tiempo restringido para estas practicas esenciales para el
bienestar mental y emocional. Este hecho es preocupante, ya que la recreaciony el
apoyo social son componentes necesarios para mantener una vida equilibrada y
satisfactoria.

Desde la perspectiva educativa, la mayoria de los trabajadores nocturnos
entrevistados no participan en estudios avanzados, con la excepcion de una
persona que asiste a la universidad. Este dato sugiere que el trabajo nocturno
podria estar limitando las oportunidades de desarrollo educativo y profesional,
aungue no se evidencia un efecto directo y generalizado en la continuacion de la
educacion.

Los hallazgos enfatizan la necesidad de desarrollar estrategias de apoyo que
aborden estos desafios, tales como la implementacién de horarios mas flexibles, el
acceso a servicios de salud mental y fisica adaptados a sus horarios, y la creacién de
oportunidades educativas y de ocio que sean accesibles en horarios no
convencionales.



7. CONTRIBUCION DE LA INVESTIGACION

La contribucion de esta investigacion reside en arrojar luz sobre las realidades
ocultas del trabajo nocturno, un sector frecuentemente marginado en los estudios
académicos y en el didlogo social. Al descubrir las circunstancias que rodean a los
trabajadores nocturnos y las condiciones en las que laboran, este estudio no solo
aumenta la conciencia académica y social.

Significa reconocer su papel esencial en el mantenimiento de la infraestructura
urbanay el bienestar de la comunidad. La economia nocturna opera paralelamente
a la diurna, proporcionando servicios esenciales fuera del horario comercial
habitual. Este reconocimiento desafia la nocidn tradicional de un horario de trabajo
"normal" y llama a una reevaluacion de las normas laborales para incluir y proteger
a quienes trabajan mientras la mayoria descansa.

El estudio proporciona datos esenciales sobre la naturaleza del trabajo
nocturnoy las condiciones bajo las cuales se realiza. Estos datos son esenciales para
el desarrollo de politicas laborales inclusivas que tengan en cuenta la salud, la
seguridad y el bienestar de los trabajadores nocturnos. Al identificar los riesgos
especificos y las dificultades que enfrentan estos trabajadores, los responsables de
la formulaciéon de politicas pueden disefar intervenciones dirigidas que
promuevan condiciones laborales mas seguras y equitativas.

Este analisis es un paso fundamental hacia el reconocimiento y la valoracion
de la economia nocturna. A menudo subestimada, la economia nocturna
contribuye significativamente al PIB y al tejido social de la ciudad. Valorar
adecuadamente este sector podria fomentar una mayor inversion en su desarrollo
sostenible, lo que a su vez podria mejorar la calidad de vida de los trabajadores y
sus familias.

La investigacion extiende su impacto mas allda del ambito académico,
alimentando el debate publico sobre cémo se valora y se protege el trabajo en
nuestra sociedad. Al hacerlo, impulsa una transformacion en la manera en que
concebimos y estructuramos el trabajo nocturno, propiciando un futuro donde el
empleo, independientemente de su horario, sea sinébnimo de dignidad, equidad y
seguridad.
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Anexo 1- Guia de observacion

Investigacion “Trabajo nocturno en el Area Metropolitana de Asuncién:

Un analisis de las condiciones laborales, la seguridad, el transporte y las relaciones
familiares (2022-2023)

Direccién de investigacion - FACSO

Speach/Presentacién:

Hola! Mi nombre es.... soy ... de la FACSO (Facultad de Ciencias Sociales de la UNA). Estamos
trabajando en una investigacién sobre condiciones del trabajo nocturno en el AMA, que
busca conocer la realidad de las personas que trabajan en horarios nocturnos en diferentes
rubros o actividades. La intencién es conocer cuales son las principales problematicas para
poder generar informacién que sirva a las instancias institucionales tomadoras de
decisiones.

La informacién que relevemos es estrictamente confidencial y sera utilizada sdélo para fines
de esta investigacion.

Nos gustaria poder fijar un dia y hora para hacerte una entrevista si estas interesado/a en
participar de esta investigacion.
Muchas gracias por tu tiempo.

Guia de observacion

Fecha de observacion:
Hora de observacion (entre las 21hs y las 02am):

Lugares de observaciéon (calles recorridas)
Ciudad:

Rubros econédmicos observado (comercio, entretenimiento, gastronémico, transporte, otros):

Tipo de actividad observada (local de ventas, local nocturno, transporte de personas, venta
ambulante, otros):

Contacto realizado

Nombre y apellido:

Teléfono:

Fechay horario para entrevista:
Nombre y apellido:

Teléfono:

Fechay horario para entrevista
Nombre y apellido:

Teléfono:

Fechay horario para entrevista
Nombre y apellido:

Teléfono:

Fechay horario para entrevista
Nombre y apellido:

Teléfono:

Fechay horario para entrevista

Tipo de rubro:

Tipo de actividad que realiza:




Anexo 2 Guia de entrevista

Investigacion “Trabajo nocturno en el Area Metropolitana de Asuncién:

Un anadlisis de las condiciones laborales, la seguridad, el transporte y las relaciones

familiares.

Direccién de investigacion - FACSO

Guia de entrevista

Fecha de entrevista:

Ciudad:

Rubro econédmico (comercio, entretenimiento, gastrondmico, transporte, otros):

Tipo de trabajo que realiza (local de ventas, local nocturno, transporte de personas, venta

ambulante, otros):

Nombre y apellido de persona entrevistada:

Nombre y apellido de entrevistador/a:

Duracién de entrevista:

Dimensién

Guia de Preguntas

Condiciones
laborales y salariales
de los trabajadores
nocturnos.

1. ¢ Hace cuanto estas en esta actividad?

2. ¢Qué hacias antes?

3. .Cudl es tu horario de trabajo?

4. ¢ Tienes momentos de descanso o pausas durante tus horas de trabajo?
5. ¢ Tienes turnos rotativos?

6. ¢ Percibis salario minimo o mas o menos?

7. ¢ Realizas horas extras, recibis alguna compensacién por las horas
trabajadas?

8. ¢ Conoces los derechos laborales para los trabajadores nocturnos?

Seguridad y
transporte de los
trabajadores

9. ¢ComMo te trasladas a tu lugar de trabajo?

10. ¢ Contas con acceso a transporte publico durante el horario nocturno?
1. ¢ Cémo te trasladas hasta tu casa luego del trabajo?

porque estan ubicados en este lugar ?, ;cdmo es el tema de la seguridad
aqui?

Implicancias del
trabajo nocturno en
la vida cotidianay
dindmica familiar

12. ; Como te sentis luego de empezar a trabajar por la noche?

13. ¢ Qué cambios hubo en tu vida?

14. ; Como te llevas con tu familia desde que empezaste a trabajar por las
noches?

15. ¢ Qué actividad de ocio tienes por ahora?

16. ¢ Coémo se concilia tu trabajo con tus roles familiares? (ya sea mama3,
papa, hijo)



@/ FACSO




